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RESOLUCION No

Por la cual se adopta el Regfamento de Urbanizadores y Constructores de la
Empresa de: Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB - ESP

EL GERENTE CORPORATIVO DE SERVICIO AL CLIENTE DE LA EMPRESA DE
ACUEDUCTOY ALCANTARILLADO DE BOGOTA EAAB -ES.P.,,

En ejercicio de sus facultades reglamentarias conferidas en el articulo 50 del Acuerdo 011 de
2013 expedido por la Junta Directiva de la. EAAB-ESP, y el articulo 1 de la Resolucion 131 de
2019, expedido por la Gerencia General,

CONSIDERANDO

Que el articulo 50 de'la Ley 1537 de 2012 dispone que los. prestadores de servicios publicos de
acueducto 'y alcantarillado estan obligados a otorgar la wabllldad Y dlsponlbllldad de -dichos
servicios y prestartos efectlvamente a usuanos finales.

Que el Ministerio de Vivienda, Cludad y Territorio expldm el Decreto 10?7 del 26 de mayo de 2015
“Por medio del cual se expide el Decréto Umco Reglamentano del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio”. :

Que el citado Decreto en ‘su articulo 2.3.1.2.3. preceptud su apllcacmn a los prestadores de
servicios publicos domiciliarios de acueducto y/o alcantarilado, a los urbanizadores y
constructorgs, a los municipios y/o d|str1tos y a la Supenntendenma de Servicios Publicos:
Domiciliatios.

Que la EAAB-ESP es una entidad prestadora de serwclos publlcos domiciliarios de acueducto y

1 alcantarillads: “por o tanto, se encuentra sujeta a lo’ dispuesto en-el. Decreto 1077 del 26'de mayo

de 2015, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Teriitorio,

Que es necesario adoptar las medidas que permitan la- aplicacion arrionica de los refererites
normativos glie contienen el régimen especial de servicios plblicos y'el de expedlcmn de licencias
de urbanismo y construccion.

Que por Resolucion 755 del 10 de septiembre de 2014 se adopté €l Reglamento de Urbanizadores
y Constructores de Ia Empresa, la cual debe ser objeto de ajustes en aras de implementar ias
disposiciones, adoptar definiciones y otras, contenidas en el Decreto 1077 .del 26 de mayo.de 2015,
del Ministério de Vlvlenda Cludad y Tefritorio.

Que a efectos de evitarla proliferacion de resoluciones gque regulan una misma materia y con el fin

de facilitar la consulta, se considera necesario derogar la Resolucién 755 del 10 de septiembre de
2014 “Por fa‘cual se adopta el Reglamento dé Urbanizadores y Constructores de la Empresa de

Acueducto y Aleantarillado. de Bogota ESP.” y adoptar-un nuevo Reglamento de Urbanizadores v.
Conistructores, que contenga los ajustes a gue haya lugar, teniendo en cuenta las: disposiciones
que rigen la materia, en especial el Decreto 10'.7? del 26 de mayo de 2015 del Mmlsterlo de
V[Vlenda C:udad y Terntono '

Que, en_mer_l_to de lo-expugsto;
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RESUELVE

ARTICULO 1. Adoptar el presente REGLAMENTO DE URBANIZADORES Y
CONSTRUCTORES DE LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA
EAAB-ESP, como norma. que rige las relaciones entre.las partes involucradas en los procesos de
urbanismo y consfruccién que se adelanten ante ia EAAB- ESP.

TITULO |
INDICE
TITULO |
INDICE
TITULO Ii

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 2. OBJETO

ARTICULO 3. AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 4. DEFINICIONES Y CONCEPTOS

ARTICULO 5. PRINCIPIOS DEL DERECHO URBANISTICO

ARTICULO 6. PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
ARTICULO 7. ATENCION Y ORIENTACION AL USUARIO

ARTICULO 8. RADICACION DE DOCUMENTACION

ARTICULO 9. SEGUIMIENTO Y CONTROL

TiTULO NI
MARCO LEGAL INTERNO'
ARTICULO 10. DISPOSICIONES INTERNAS

TiTULO IV
PROCESO PARA ACCEDER A 1.OS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN
LA EAAB-ESP

GESTION DEL DESARROLLO URBANO {PROCESOS URBANIZADORES)
ARTfCULO 11. ETAPAS GENERALES DEL SUBPROCESO DE GESTION DEL DESARROLLO
URBANO EN LA EAAB-ESP.

CAPITULO |

FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

ARTICULQ 12. ACTIVIDADES EN LOS INSTRUMENTOS DE GESTION DE SUELO
ARTICULO 13. RELACION CON OTRAS ENTIDADES DEL DISTRITO :
ARTICULO 14, DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES

CAPITULO Il

-CERTIFICACION DE VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA DE SERVICIOS PUBLICOS
PARA PROYECTOS DE URBANIZACION

ARTICULO 15. VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA DE SERVICIOS PUBLICOS
PARA'PROYECTOS DE URBANIZACION

ARTICULO 16. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS URBANIZADORES

ARTICULO 17. EFECTOS JURIDICOS DE LA VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA
DE SERVICIOS PUBLICOS PARA PROYECTOS DE URBANIZACION

-

MPFD0801F18-01

|

Pigina2dedd @



AGUAY ALCANTARILLADO DE BQGOTA

RESOLUCION No pe 08 JUL 2019

acueducto.

A

CAPITULO Il

APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS

ARTICULO 18, APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS _ o
ARTICULO 19: SISTEMA DE CATEGORIZACION PARA EL TRAMITE DE SOLICITUD DE
APROBACION DE DISENOS

ARTICULO 20: PROCEDIMIENTO POR CATEGORIAS

ARTICULO 21. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES
ARTICULO22. REQUERIMIENTOS TECNICOS DEL PROYECTO

ARTICULO 23: CARTA DE COMPROMISOS

ARTICULO 24. VIGENCIA CARTA DE COMPROMISOS

ARTICULO25: DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES
ARTICULO 26. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

ARTICULO 27. MODIFICACION DE CARTA DE: COMPROMISOS'

ARTICULO 28. REVALIDACION DE CARTA DE COMPROMISOS

CAPITULO IV

SUPERVISION TECNICA DE URBANIZADORES

ARTICULO29. EJECUCION, COORDINACION Y ENTREGA DE REDES EXTERNAS
ARTICULO 30. NOMBRAMIENTO DE SUPERVISOR TECNICO

ARTICULO 31, CRONOGRAMA DE OBRAS
ARTICULO 32. EJECUCION DE OBRAS:

ARTICULO 33. MODIFICACIONES DE OBRA

ARTICULO 34, DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES

ARTICULO 35: RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR TECNICO DE URBANIZADORES
ARTICULO 36. REVISION DE PLANOS RECORD DE REDES EXTERNAS CONSTRUIDAS
-AI_:{T!CULO- 37. LIQUIDACION'Y PAGO DE COMPROMISOS

ARTICULO 38. EJECUCION DE EMPATES POSIBLES

ARTICULO 39: ENTREGA Y RECIBO.DE OBRAS

ARTICULO 40. INCORPORACION,. DE PLANOS RECORD DE REDES EXTERNAS

ARTICULO 41. RECONOCIMIENTOS A URBANIZADORES

ARTICULO 42. DOCUMENTUS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES

ARTICULO 43. MODIFICACION PARA RECONOCIMIENTOS

CAPITULO V
COSTOS A CARGO DE LOS URBANIZADORES

ARTICULO 44. COSTOS DE DISENO Y CONSTRUCCION DE LAS REDES SECUNDARIAS O

LOCALES
ARTICULO 45, COSTOS DE APROBACION DE DISENOS
ART]CULO 48. COSTO DE SUPERVISION TECNICA DE URBANIZADORES.

TITULO V
PROCESO PARA ACCEDER A LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO EN
LA EAAB-ESP

'INCORPORACION DE USUARIOS {PROCESOS CONSTRUCTORES)

CAPITULC 1

ARTICULO 47. PROCESO GENERAL DE INCORPORACION DE USUARIOS

ARTICULO 48. ETAPAS GENERALES DEL PROCESO DE INCORPORACION DE USUARIOS
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CAPITULO i

SERVICIO TEMPORAL

ARTICULO 49. AMBITO DE APLICACION.

ARTICULO 50. OBLIGACIONES

ARTICULO 51. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES Y ESTUDIO DE
LA SOLICITUD

ARTICULO 52. ACOMETIDA DE ACUEDUCTQ EXISTENTE

ARTICULO 53. ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO EXISTENTE

ARTICULO 54. VIABILIDAD, APROBACION Y LIQUIDACION DE COSTOS DE CONEXION
DEL SERVICIO TEMPORAL

ARTICULO 55. INSTALACION DEL SERVICIO TEMPORAL E INICIO DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO

ARTICULO 56. RELOCALIZACION DEL MEDIDOR DEL SERVICIO TEMPORAL.
ARTICULO 57. VIGENCIA Y PRORROGA DEL SERVICIO TEMPORAL

ART|CULO 58. SUSPENSION DEL SERVICIO TEMPORAL.

ARTICULO 59. CORTE DEL SERVICIO TEMPORAL

CAPITULO Il

ACOMETIDAS DE ALCANTARILLADO

ARTICULO 60, OBLIGACIONES DEL CONSTRUTOR.

ARTICULO:61. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES

ARTICULO 62. ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADO EXISTENTE(S).

ARTICULO 63. ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADO A.CONSTRUIR POR EL
CONSTRUCTOR.

ARTICULO 64. ENTREGA DE ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADO EJECUTADAS POR EL
CONSTRUGCTOR.

ARTICULO 65. ACOMETIDA DE ALCANTARILLADC A CONSTRUIR POR.LA EAAB-ESFP

CAPITULO IV

ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO

ARTICULO 66. ETAPAS DEL PROCESQ DE APROBACION DE ACOMETIDAS DE
ACUEDUCTO.

ARTICULO 67. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES

CAPITULO V

MEDIDORES | |
ARTICULO 68. APROBACION DE SOLICITUDES ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO
ARTICULO 69. GENERALIDADES

ARTICULO 70. AUTORIZACION DE INSTALACION DE MEDIDORES PLAN CONSTRUCTOR
ARTICULO 71. RECIBO DE INSTALACION DE MEDIDORES

ARTICULO 72. ACTIVACION DE CUENTAS

ARTICULO 73. INSTALACION DE TOTALIZADORA

CAPITULO VI
INDEPENDIZACION DEL SERVICIO
ARTICULO 74. APLICABILIDAD DE LAS INDEPENDIZACIONES DE ACUEDUCTO.
ARTICULO 75. SOLICITUD DE INDEPENDIZACION DEL SERVICIO
ARTICULO 76, TRAMITE DE INDEPENDIZACION DEL SERVICIO
ARTICULO 77. DOCUMENTOS Y VIABILIDAD DE LA SOLICITUD
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CAPITULO VI o o
AUMENTOS DE DIAMETRO DE ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
ARTICULO.78:; APLICABILIDAD AUMENTOS DE DIAMETRO DE ACOMETIDAS DE
ACUEDUCTO EXISTENTES _ N _ _ . o
ARTICULO 79. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES
CAPITULO VIII
SOLICITUDES DE CERTIFICACION DE REDES
ARTICULO 80. SOLICITUDES DE CERTIFICACION DE REDES
ARTICULO 81, DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES
CAPITULO IX
DISPOSICIONES FINALES
ARTICULO 82, ADOPCION DE FORMATOS
ARTICULO 83. ACTUALIZACION
ARTICULO 84, REGIMEN DE TRANSICION
ARTICULO 85. VIGENCIAS Y DEROGATORIAS
TITULO 1l
DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 2. OBJETO. El Presente Reglamento establece y unifica los criterios y etapas
aplicables.a las relaciones entre usuarios y la’ Empresa de Acueducto y Alcantarilfado de Bogota
ESP, en adelante EAAB-ESP, dentro de los procesos de GESTION DEL DESARROLLO
URBANO (Urhanizadores) e INCORPORACION DE USUARIOS' (Constructores)
ARTICULO 3. AMBITO DE APLICACION. Las normas del reglamento de urbanizadores y
constructores de [a EAAB-ESP son de obligatorio cumplimiento para urbanizadores,
constructores de cualguier orden y naturaleza y para quieries realicen actividades mvolucradas-
en los procesos establecidos en el presente reglamento.
El presente reglamento se aplicara en la jurisdiccion de Bogota Distrito Capital y se hara extensivo
a los municipios. con ‘quienes la EAAB-ESP, tenga convenios, contratos, concertaciones,
acuerdos y relaciones paraia prestacmn de los servicios de acueducto y alcantarillado y SIStema
de redes.
Los funcionarios encargados de aplicar el presente reglamento deberan dar estricto cumplimiento
a los términos y procedimientos-establecidos en el mismo.
ARTICULO 4. DEFINICIONES Y CONGEPTOS. Para los efectos del presente Reglamento,
apllca la terminologia establecida en la normatividad: urbanistica.y de Servicios Publicos vigente,
en €l Contrato de Servicios’ Publicos Domiciliarios de Acueducto v Alcantarillado de. Bogoté,
Resoluciones y normas técnicas del SISTEC de la EAAB-ESP, asi como las siguientes
definiciones:
ACOMETIDA DE ACUEDUCTO: Derivacion de la red de distribucidn que se conecta al registrot
de corte en el inmueble. En edificios de propiedad horizontal o condominios Ja acometida (lega
hasta el registro de corte’ general, incluido éste. (Deﬁmda en el Decreto 1077 de 2015).
.
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ACOMETIDA DE ALGCANTARILLADO: Derivacién que parte de la caja de inspeccion domiciliaria
y, llega hasta la red secundaria de alcantarillado o al colector. (Definida en el Decreto 1077 de
2015).

AMPLIACION DE DIAMETRO: Aumento del didmetro de la acometida de acueducto existente en

un predio, en razén a un criterio técnico.

ANEXO NORMAS TECNICAS: Es el conjunto de normas técnicas para (a elaboracién de los
proyectos de redes externas de servicio de acueducto y. alcantariiado:sanitario y pluvial, gue |a
EAAB-ESP tiene disponible para su consulta por los interesados.

CAPACIDAD: Es la existencia de recursos técnicos y economicos de- un prestador de los
servicios de acueduéto y/o alcantarifado, con el fin de atender las. demandas asociadas a las
solicitudes de. los servicios plblicos mencionados para efectos de otorgar: la disponibilidad o
viabilidad inmediata del servicio solicitado. En tedo caso y-de conformidad con lo previsto en el
paragrafo 2 del articulo 12 de la Ley 388 de 1897 el prestador del servicio, donde esta ubicado el
predio, no pedra argumentar falta de capaczdad para predios ubicados aI interior del perimetro
urbano. {Definida en el Decreto 1077 de 2015).).

CAPACIDAD HIDRAULICA: Caudal méximo que puede manejar un ‘componente o una
estructura hidraulica conservando sus condiciones normales de operacion:

CARTADE COM PROMISOS DE URBANIZADORES: Es la.declaracién de voluntad de la EAAB-
ESP dirigida al urbanizador ¢ quien lo represente, mediante la cual se aceptan los disefos de
acueducto y alcantarillado presentados por el urbanizador y se gstablece el compromiso de este

en cuanto a construirlos, y a efectuar los pagos por concepto de la revision de disefio, presupuesto
y supervision técnica y adminisirativa que adelantara la. empresa.

CARTA DE COMPROMISOS PARA EJECUCION DE OBRAS POR. PARTE DE

CONSTRUGCTORES: Es la declaracién de voluntad de la EAAB-ESP dirigida al constructor
responsable o quien lo represente, mediante la cual se aceptan los disefios de acueducto y

alcantarillado. presentados por el constructor y se establece el compromiso de este de

construirios.

CARTA DE COMPROMISOS PARA INSTALACION DE MEDIDORES: PLAN CONSTRUCTOR:
Es ¢l documento por medio del cual el constructor se compromiete a instalar correctaments los

medidotes internos de la nueva construccion, de acuerdo con las especificaciones técnicas

establecidas. por fa EAAB-ESP.

CAUDAL DE DISENQ: Estimado para disefiar los equipos, dispositivos y estructuras de un
sistema: determinado.

CERTIFICACION DE VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA DE SERVICIOS
PUBLICOS: Es el documente mediante el cual el prestador del servicic publico certifica: la.
posikilidad técnica de conectar un predio o predios objeto de. licencia urbanistica a las redes

matrices de servicios pliblicos existentes. Dicho acto tendra una vigencia minima de dos (2) afios:

para que con base en el se tramite Ja licencia de urbanizacién. (Definida en ef Decreto 1077 de’
2015).
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA.Y HABITABILIDAD DE LA VIVIENDA: Es un instrumento de
control que permite a las entidades otorgantes del sub5|d|o familiar de vivienda de interés social,
verificar que la vivienda en donde se aplicara el beneficio se encueritra totalmeénte terminada, con
servicios publicos tetalmente instalados y funcionalées. (Resolucion 1262 de 2004 del MlnISterlo
de: Ambiente y Desarrollo Territorial).. Para la vivienda nueva ubicada en Bogota, el certificado
sera expedido por la Secretaria Distrital del Habitat

CONSTRUCTOR: Persona natural 0 juridiqa_:_aut_orizada por la licencia de construccién para
desarrollar un predio con construcciones cualquiera gue ellas sean, acordes con un plan de
ordenamiento tefritorial y las normas urbanisticas del municipio o distrito.

CONTRATO DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE BOGOTA: Contrato de Sérvicios PUblicos de condiciones uniformes. Es
un contrato uniforme, consensual, en virtud del cual Una persona prestadorade Servicios Pblicos
los presta a un usuario a cambio de-un precio en dinero, de acuerdo a estrpulacmnes gue han
sido definidas por.efla para ofrecetlas a muchos usuarios no determinados: (Definida en el
resofuc;on CRA 151 de 2001},

FACTIBILIDAD DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTQ Y ALCANTARILLADO: Es e
documento mediante el cual el prestador de setvicios publices establece las.condiciones técnicas,
juridicas y econdmicas que dentro del procesos de urbanizacidn que se adelante mediante el
tramite de plan parcial permltan ejecutar la-infraestructura de servicios publlcos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado, atendiendo el reparto eqmtatlvo de cargas y berneficios. Dicha
factibilidad tendra una vigencia:minima de cinco (5) afios, Una vez concedida la factibilidad no. se
podra negar la disponibilidad inmediata del:servicio, siempre y cuando el solicitante'haya cumplido
con las condiciones técnicas exigidas per la empresa de servicios al momento de otorgar la
fastibilidad. (Definida en el Decrato 1077 de 2015).

FORMATO SHAPE: formato vectorial de aimacenamiento digital donde la EAAB-ESP guarda la
tocalizacién de los elementos geograficos ¥ [os atributos asociados a ellos.

IGAC: Instituto Geografico Agustin Codazzi. Entre sus funciones esté la de suritinistrar y certificar
la informacion catastral georreferenciada o geodésica, con el fin de apoyar los procesos de
planificacion y ordenamiento territorial, dicha informacion debe estar referida al sistema. de
referencias estandarizado MAGNA — SIRGAS {garantiza |a compatibilidad de las coordenadas
colombianas con las técnicas espaciales de posiciohamiento).

INSTALACIONES INTERNAS DE ACUEDUCTO DEL INMUEBLE: Conjurito de tuberias,
accesorios, estructura y equipos que integran el sistema de abastecimiento'de agua del inmuebie,
a partir del medidor, Para edificios de promedad horizontal o condominios, es aquiel sistéma de
abastecimiento de agua del inmueble inmediatamente después de Ia acometlda_ o del medidor de
control. {Definida en el Decreto 1077 de 2015).

INSTALACIONES INTERNAS DE ALCANTARILLADO DEL INMUEBLE: Conjunto de tuberias,
accesorios y equipos que integran el sistema de tratamiento, evacuacion. y ventilacién de los
residuos liquidos instalados €n un inmueble hasta ja caja de inspeccion que se conecta‘a |a red
de alcantarillado. (Definida en el Decreto 1077 de 2015},

.

MPFE0801F10-01
|

Raying T degd Y




% acueducto

- AGUA Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA

%5 f .DE'

L

RESOLUCIONNo P L 2018

N

LICENCIA DE URBANIZACION: “Es Ia autorizacion previa para ejecutar en uno o varios predios
localizados en suelo urbano, la creacion de espacics publicos y privados, asi como las. vias

ptiblicas y 1a ejecucion de obras de infraestructura de servicios publicos domiciliarios guie permitan

la adecuacion, dotacion y subdivision de estos terrencs para la futura construccion de
edificaciones con destino a usos urbanes, de conformidad con el Plan de Qrdenamiento
Territorial, los instrumientos que lo desarrollen y complementen, las leyes 'y demas

reglamentaciones que expida el Gobierno Nzcional.

Las licencias de urbanizacién concretan el marco normativo general sobre Usos, edificabilidad,

volumetria, accesibilidad y demas aspectos. técnicos con base en el cual se expediran las
licencias-de. construccian para obra nueva en los.predios resultantes de la urbanizacién. Con la
licencia de urbanizacién se aprobara el plano urbanistico, el cual contendra la representacion
grafica de la urbanizacion, identificando todos los-elementos que la componen para facilitar su
comprensién, tales como: afectaciones, cesiones publicas para parques, equipamientos y vias
locales, Areas ftiles y el.cuadro de areas en el que se cuantifique las dimensiones de cada uno
de los anteriores elementos y se haga su amojonamiento. (Definida en el Decrato Naciorial 2218

de 2015).

LICENCIA DE CONSTRUCCION: Es la autorizacién previa para desarroliar edificaciones, areas
de circulacién y zonas comunales en uno o varios predios, de conformidad-con lo previsto en el.
Plan de Ordenariento Territorial, los instrutentos que o desarrolleny complementen, los Planes
Especiales de Manejo y Proteccién de Bienes de interés Culturai, y demas normatividad gue
regule la materia. En las licencias de construccion se coricretaran de manera especifica los usos;
edificabilidad, volumetria; accesibilidad y demas aspecios técnicos aprobados para la respectiva
edificacion. (Definida en el Decreto Naciorial 1203 de 2017).

LICENCIA URBANISTICA. Para adelantar. obras de construccion, ampliacion, modificacién,
adecuacion, reforzamiento estructural, restauracion, reconstruccion, cerramiento y demolicién de
edificaciones, y de urbanizacién, parcelacion, loteo o subdivision de predios’ localizados en
terrenos urbanos, dé expansion urbana y rurales, se requiere de manera previa a su ejecucion la
obtencion de la licencia urbanistica correspondiente. lgualmente se requefiré licencia para la
ocupacién del espacio publico con cualquier clase de amueblamiento o para la intervencion del
mismo salvo gué la ocupacidn u obra se ejecute en cumplimiento de las funciones de las
entidades- publicas competentes.

La licencia urbanistica es el acto-administrativo de caracter particular y concreto, expedido por el
curador urbano & la autoridad municipal o distrital competente, por medio del cual se autoriza
especificamente a adelantar obras de urbanizacion y parcelacion de predios, de construccion,
amptiacion, modificacion, adecuacion, reforzamiento estructural, restauracién, reconstruccion,
cerramiente 'y demoliciori de edificaciones, de intervencién y ocupacion del espacio publico, 'y
realizar e! 16teo. o subdivision de predios. {Definida en el Decreto Nacional 1203:de.2017). |

MANZANA CATASTRAL: contiene !a informacién de loteo, acotamiento, nomenclatura vial y

domiciliaria, localizacidn en planchas a escalas. menores y sectorizacion.

MEDIDOR GENERAL TOTALIZADOR: Dispositive instalado en unidades. inmobiliarias para
medir y acumular el consumo total de agua, (Definida en el Decreto 1077 de 2015).
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MESAS AGILIZADORAS: instancia constituida al interior de la EAAB, para resolver las
dificultades técnicas'y comerciales por parte.de los Urbanizaderes y/o:Constructores. y la EAAB-
ESP, para culminar los procesos.

PLAN ACUEDUCTO: Actividad mediante el cual la EAAB-ESP, instala los medidores con o-sin
suministro de los equipos:por parte-de Ja EAAB-ESP, siguiendo las normas técnicas establecidas
por la misma.

PLAN CONSTRUCTOR: Actividad mediante el cual el constructor surministra e instala los
medidores.con o -sin surministro de los equipos. por parte de la EAAB-ESP, siguiendo las normas
técnicas establecidas por la EAAB-ESP.

SUBPROCESO DE GESTION DEL DESARROLLO URBANO (PROCESO URBANIZADORES)
ANTE LA EAAB-ESP: Es el conjunte de actividades que debe adelantar el urbanizador ante la
EAAB-ESP, antes, durante y después de |la expedicion de la licencia de urbanizacion, con el fin
de obtener la ap_ro__baclc_m de disefios hidraulicos, la ejecucion de obras de con_st[ucmo_n de redes
externas y la entrega de estas.

SUBPROCESO INCORPORACION DE USUARIOS {(PROCESO CONSTR_UCTOR_ES’) ANTE LA
EAAB-ESP: Es el conjunto de etapas y acfividades que debe adelantar &l Constructor ante fa
EAAB-ESF luego de haber sido expedida [a licencia de construccidn, con el fin de obtener la
aprobacién de acometidas de acueducto o alcantarillado, instalacior de medidores y totalizadora
y |la activacién de cuentas para la prestacién: del servicio definitive de acueducto y alcantarillado.

RED DE DISTRIBUCION, RED LOCAL O RED SECUNDARIA DE ACUEDUCTO: Es el conjunto
detuberias, accesorios, estructura y equipos que conducen el agua desde la red matfiz o primaria
hasta las acometidas domlc;llanas del respectivo proyecto urbanistico, Su disefio 'y construccion
corresponde a los urbanizadores (Definida en el Decreto 1077 de 20135).

RED MATRIZ O RED PRIMARIA DE ACUEDUCTO: Es el ¢onjurito de tuberias; accesorios,
estructuras y equipos gue conducen &l agua potable. desde as plantas de tratamiento o tangues
hasta las redes de distribucién locales 6 secundarlas Su disefo, construccion y mantenimiento
estard a cargo del prestador- del servicio quien debera recuperar su inversign a través de tarifas
de servicios plblicos. {Definida en el Decreto 1077 de 2015)

RED MATRIZ O RED PRIMARIA DE ALCANTARILLADO Es el conjunto de tuberias,
accesorios, estructuras y equipos que remben el agua procedente de las redes secundarias o
locales y las transporta hasta las plantas de tratamiento de ‘aguas residuales o hasta el sitio de
su disposicion final. Su disefio, constriiccion y mantenimiento estard a.cargo de la empresa,
prestadora del servicio, la cual debera recuperar su inversion a través de tarifas de servicios
publicos (Definida en ef Decreto 1077 de 2015).

RED SECUNDARIA O RED'LOCAL DE ALCANTARILLADO: Cenjunto de tubetias, accesorios,
-_estructura y equipos que conforman el sistema de evacuacion y: transporte de las aguas lluvias,
residuales o combinadas de una comunidad y al cual descargan las acometidas de alcantarillado
de los inmuebles y llega hasta la red matriz o primaria de alcantarillado. Su disefio y construccion
corresponde a los urbanizadores (Definida en el Decreto 1077 de 2015). 2&
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REHABILITACION DE REDES: Recuperacion del sistema de alcantarillado que presente fallas
hidraulicas, estructurales. y/o colmatacién, que impidan e! flujo normal de las aguas, para
conservar las condiciones originales de disefio y de construccion.

RENOVACION DE REDES: Grupo de técnicas que permiten sustituir o renovar una tuberia de
acueducto o alcantarillado con el fin de resolver problemas tante estructuraies como hidraulicos:;.
implica la colocacién de tuberfa niteva de igiial 0 mayer diametro.

SDP: Secretaria Distrital de Planeacion.

TRANSITORIAS PARA OBRA - TPO o SERVICIO TEMPORAL.: Es el due se presta.a obras en
construccion, especticules publicos no permanentes, y a otros servicios no residenciales de
cardctef ocasional, con una duracién no superior a un ano, “prorrogable a juicio de la empresa.
(Definida en el Decreto 1077 de 2015).

URBANIZADOR: Persona natural o juridica autorizada por la licencia de urbanizacién para
desarrollar un predio con construcciones de redes & infragstructura, acordes. con un plan de
ordenamiento territorial y las normas’ urbanisticas det municipio o distrito.

VUC: Ventanilla Unica de la Construccién.

ARTICULO 5. PRINCIPIOS DEL DERECHO URBANISTICO Se incorpofan al presente
reglamento, los objetlvos principios, y fines del derecho urbanistico consagrados en la
Constitucién Politica de Colombia, la Ley 388 de 1997, la Ley 142 de' 1994 de Servicios Publicos

Domiciliarios, Decreto 1077 de 2015 y demés normas concordantes & modificatorias de estas.

ARTICULO 6. PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO:

La prestacion 'y facturacion de los servicios' de acueducte y alcantarillado se realizaran
cumpliendo en todo con [o establecido en el contrato de servicios plblicos vigente del municipio
en el que se ejecuta la conexidn del servicio temporal; as{'como.también le asiste al usuario el

cumplimiento de las. obligaciones alli establecidas..

ARTICULO 7. ATENCION Y ORIENTACION AL USUARIO. Los usuarios que requieran
adelantar cualguier asesoria previa sobre los tramites contenidos en el presente Reglamento

serdn atendidos segun sea el caso, por el equipo de Urbanizadores y Constructores de cada zona

de la EAAB-ESP o la Direccién de Apoyo Técnico de manera personal, telefonica, correo
electrénico o mediante el aplicativo Ventanilla Unica de |la Construccion (VUGC), con el fin de
orientarlos en cada etapa del proceso.

Las solicitudes que por su naturaleza sean consideradas como casos especiales, podran ser
atendidos en la Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente de la Empresa.

PARAGRAFQ: Cualquier anomalia dei consumo detectada, previo o durante los tramites de
urbanizadores y constructores se regird por lo previsto en el Contrato de Servicios Plblicos y en
la Resolucion 119 de 2019 o cualguiera gue la modifique, sustituya o adicione, por medio del cual

se establecen al interior de |a EAAB: los lineamiento comerciales, administrativos y Jurldlcos

asociados a la recuperacién de consumos dejados de facturar por use ne autcrizado del servicio.

ARTICULO 8. RADICACION DE DOCUMENTACION. La documentacion que presenten los
urbanizadores o constructores ante. la EAAB-ESP, excepiuando aquella due pueda ser

MPFO0801F10-01
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consultada a través de la Ventanilla Unica de [a Construccién (VUC) o canales oficiales, deberd

ser radicada a través del sistema de correspondencia institucional o los medios virtuales oficiales

establecidos porla EAAB-ESP.

Se entendera que la radicacidn es valida para el correspondiente tramite, cuando el interesado
ha radicado la totalidad de los documentos y ha cumplido las formalidades y los requisitos
previstos en los tramites vigentes:

No se podra negar una radicacion por estar mcompleta ante tal situacion deberan requerirse los
documentos restantés para continuar con el tramite.

El peticionario podra desistir de su soliciiud comunicando ésa determinacion, por escrito a la
EMPRESA, dentro de los quince (15) dias habiles posteriores a la preseritacion de |a solicitud y
siempre que para la fecha del desistimiento no se haya producido ya la instalacion pertinente, De
haberse ejecutado obras civiles para atender fa solicitud, ]a EMPRESA cobrara los:costos en que
haya incurtido por la.ejecucidn de dichas cbras.

PARAGRAFO. Si el peticionario ha aportado a la EAAB-ESP con ‘anterioridad algunos de los
documentos solicitados en el presenté reglamento, podra informar -esté hécho en su solicitud,
indicando la fecha y el nitimero de radicacion o, el tramite en el que sé aportd el documento. Con
esta manifestacién no sera necesario aportar nuevamente el documento, salvo que la vigencia
exigida haya expirado,

Toda solicitud radicada a través del sistema de correspondencia institucional o los medios
virtuales oficiales establecidos. por la EAAB-ESP, tendra respuesta mediante el mismo medio:

ARTICULG 9, SEGUIMIENTO Y CONTROL. La Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente y tas

Gerencias de Zona seran las responsables del seguimiento a los subprocesos de Gestién del
Desarrolio Urhano y de [ncorporacion de usuarios regulados en el presente reglamento.

El seguimiento se llevara a cabo en-cada zona de servicio por el Gerente de Zona, los Directores
de Servicio Comercial, los Directores de Servicio Acueducto y Aleantarillado, €l delegado de la
Direccion de Apoyo Técnico v los profesionales involucrados en el segwmlento al subproceso
que determine la Gerencia de Zona,

El objetivo del seguimiento a'los subprocesos sera el control detallado del estado det tramite, de

tal ferma que se. identifiqguen soluyciones, oportunidades de mejoramiento y optlmlzac'lon a través.
dé Ia revision de los indicadores' del proceso tomercial y el detalle de avance de los proyectos y
tramites que evidencian demoras y dificultades; seglin la herramienta estandarizada para ello.

El seguimienito se realizara minimo cada tres (3) meses, o cada vez que |la Direccion de Apoyo-
Técnico, la Gerencia de Zona. o un drgano de control lo determlne mediante la progranmagcion de-

Mesas Aglllzadoras y demas reuniones, donde. se llevaran los proyectos previamente evaluados

que necesiten un acercamiente por parte de los Urbanizadores y/o Constructores'y la EAAB-ESP,
para culminar los procesos.

En los casos en los gue los urbanizadores requieran soluciones especificas para prestacion
efectiva de Jos servicios de acusducto y alcantariifado, se citard Mesa Agilizadora con cardcter
prioritario y con fuerza decisoria con el objeto de cumplirlas obligaciones de las partes.

MPFDO201F40-01
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La asistencia a estas Mesas Agilizadoras y demas reunionies, por parte del Gerente de Zona, los
Directores de Servicio Comercial, fos Directores de Servicio Acueducto 'y Alcantarillade y el
delegado de la Direccién de Apoyo Técnico es indelegable. '

Del seguimiento realizado surgirdn compromisos crientados al mejoramiento de la gestidn inferna
y del setvicio al cliente. A ciiterio del Gerente de zona, los proyectos considerados de mayor
relevancia seran expuestos en comité de Area de la Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente.

La responsabilidad de levantar las ayudas de memoria de la Mesas Agilizadoras y de las
diferentes reuniones de seguimiento, corresponde a la Gerencia de Zona.

TITULO It
MARCO LEGAL INTERNO

ARTICULO 10. DISPOSICIONES INTERNAS. Las siguientes disposiciones intermas entre.ofras
son aplicables al presente reglamente de urbanizadores y constructores de la EAAB - ESP:

. Re‘SoI'u.cic'in 362 de 2003, ‘Por la cual se reglamenta la prestacién de I6s servicios
temporales que prestaa EAAB-ESP y se dictan ofras disposiciongs’, 0 aquella que.la
derogue, sustituya y medifique

o Manual de Supefvision e interventoria de la EAAB-ESP vigente.

o Cddigo de precios vigente aplicado por la Direccion de Apoyo Téenico dela EAAB-ESP.

« Contrato de Servicios Publicos de la EAAB-ESP.

o Normas.de} Sistema de Informacién Técnica SISTEC.

+ Resolucidn 119 de 20190 cualquiera que |a modifique; “Por medio del cual se establecen
.al interior de la EAAB los lineamiento comerciales, administrativos y juridicos asociados a
la recuperacion de consumos dejados de facturar por uso no. autorizado de! servicio”, .0
squella que ia derogue, sustituya y modifique.

TITULO IV

PROCESO PARA AGCEDER A LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
EN LA EAAB-ESP

GESTION DEL DESARROLLO URBANOG (PROCESO URBANIZADORES)

ARTICULO 11. ETAPA’S GENERALES DEL SUBPROCESO DE GESTION DEL DESARROLLO
URBANO EN LA EAAB-ESP. A continuacidn, se establecen las etapas generales, fos productos
'y responsables para el subproceso de Gestidh de Desarrollo Urbano.

Para proyectos en los que se utilicen instrumentos de gestion de suelo (Planes Parciales, Planes
de Reguiarizacion; Planes de Renovacion, Planes de implantacion, Planes Maestros y Planes
Directores):.

\.

~
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URBANIZADOR / PROMOTOR | EAAB-ESP

«  Solicitud de Factibilidad de Servicios. +  Factibilidad de Servicios.

+  Solicitud de la Certificaciéndé Viabilidad y | Certificacion de Viabilidad y
Disponibilidad Inmediata de Servicios Disponibilidad Inmediata- de Servicios
Publicos para Proyectos de- Urbanizacion Publicos para Proyectos de
y Dato Técnico. * Urbanizacidn y Dato Técnico. *

s. Solicitud de revision de proyectos de|s  Aprobacion del disefio y presupuesto
redes:externas y suscripcionde la carta de del proyecto de redes externas.
compromisos para-las redes externas. + Carta de Compromiso.

s  Ejecucion de las obras. s  Supervision Técnica de Urbanizadofres'y

e Pago de.compromisos, recibo de obras.

« Solicitud de servicio temporal. « Liquidacién de compromisos.

* Aplica para los instrumentos de gestion de suelo gue en su acto administrativo indique-la obligacion

de expedicion de la Licencia de urbanizacién,

CAPITULO |
FACTIBILIDAD DE SERVICIOS
ARTICULO 12. ACTIVIDADES EN LOS INSTRUMENTOS DE GESTION DE SUELO. A

continuacion, se establecen las diferentes actividades, productos y responsables para el trémite
de los instrumentos de gestiéon de suelo relacionados en el articulo anteérior.

INTERESADO EAAB-ESP SDP

Fact_lblhdad de Servicios, de gestion de suelo.
Servicios. ¢  Suministra informacion Comité Plan Parcial.
sobre redes-construidas Cargas y Beneficios:
y proyectadas. Comité Consultivo.
s«  Concepto de | Decreto de instrumentos de
Determinantes yfo gestién de suelo.
Formulacion.

s  Solicitud de|»  Factibilidad de|s Delimitacién de instrumentos:

ARTICULO 13. RELACION CON OTRAS ENTIDADES DEL DISTRITO. El desarrollo de los
instrumentos de gestién de-suelo conipete a la Secretaria Distrital de Planeacién. La EAAB-ESP
hace parte del Comité Técnico de Planes Parciales del Distrito Capital y es el responsable de
expedir la Factibilidad de Servicios de acueducto y aleantarillado a solicitud del interesado o del
Comite.

ARTICULOC 14. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. El interesado,
para obtener [a factibilidad de servicios, debe aportarla siguiente documentacion:

DOCUMENTOS DE LOS

SOLICITANTES VERIFICACION POR LA EAAB-ESP

S o » Localizacin, incorporacion urbana y ubicacién
Formato MPMUQ101F01 Solicitud dentro de las areas de servicios. la EAAB_—ES’P-.
5 de Factibilidad de Servicio. »  Se verificara la informacidh de identificacion del

7N predio y titularidad del derecho de dominio
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mediante l0s servicios de consulta electronica,
‘para Bogota. Para [os demds municipios se debe
presentar copia fisica'del documento.

« Identificacion del solicitante.

» Verificacidn de la autorizacién del propietario-para
realizar €l tramite de solicitud de factibilidad de
servicios.

s Se verificara la informacion sobre usos del suelo,
poblacién  proyectada, caudal requerido Yy
cronograma de ejecucion del proyecto. '

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP contara con el término de cuarenta

y cinco (45) dias habiles para dar respuesta a la solicitud mediante ef aplicativo de

correspondencia.

PARAGRAFO: Como resultado del tramite de factibilidad se obtiene el documento de Factibilidad
de Servicio expedido por la EAAB.

PARAGRAFO 2. Corresponde a! Gerente Corporativo. de Servicio al Cliente EAAB-ESP.,
expedir las Factibilidades de Servicios para predios que deban desarrollarse mediante el tramite
de Plan Parcial en Tratamiento de Desarrollo Urbano o de Renovacién Urbana, Planes de
Regularizacién y Manejo, Planes de Implantacion; Plan Directer-y los que correspondan. a su
delegacion, legislacion o normatividad vigente.

CAPITULC If

CERTIFICACION DE VIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD INMEDIATA DE SERVICIOS
PUBLICOS PARA PROYECTOS DE URBANIZACION

ARTICULO 45. VIABILIDAD Y DISPON!BILIDAD INMEDIATA DE SERVICIOS PUBLICOS
PARA PROYECTOS. DE URBANIZACION. La solicitud de la cértificacion de viabilidad y
disporiibilidad inmediata-de servicios es un requisito para que ef urbanizador obtenga |a licencia
de urbanismo; tiene una vigencia de tres (3) afios contados a. partir de su expedicion y
prorrogables per-un (1) afio mas, siempre y cuando se mantengan las condiciones técnicas en
las cuales fue otorgada la disponibilidad. La EAAB-ESP, a través del documento “Anexc Normas
Técnicas” disponible en fa Plancteca, informara al urbanizador sobre las condiciones generales,
paramatros, especificaciones y normas. técnicas que se tendran en cuenta para elaborar los
disefios de fas redes de servicios. '

PARAGRAFO 1. En caso de que el prestador de los servicios publicos de ‘acueducto y/o

alcantarillado le comunique al peticionario la no disponibilidad inmediata del servicio; la persona
prestadora deberaremitir dentro de los cinco (5) dias siguientes a su negativa, copia de'la misma
comunicacion a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiiciliarios, adjuntando los-analisis

que sustenten tal decisién y demés soportes.
Lanegativa del prestador a otorgar la certificacion dé viabilidad y disponibilidad inmediata debera

ser motivada desde el punto de vista técnico, juridico y economico, y soportada debidamente con
los documentos: respectivos, teénienda en cuenta dentro de los elementos de analisis, lo contenido

en el pian de obras e inversiones del respective prestador y los planes de ordenamiento territorial.

(Decreto 1077 de 2015 Articulo 2.3.1.2.7).
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PARAGRAFO 2. Para la construccion de las obras aprobadas en los disefios que el urbariizador
deba ejecutar sera de su exclusiva responsabilidad adquirr o constituir las servidumbres
correspondlentes a favor de'la EAAB-ESP, ¢on las formalidades legales vigentes, cuando se

requiera. Las obras no podran iniciarse sinla respectiva constitucion de setvidumbres.

PARAGRAFO 3. Todas las obras retacionadas con Estaciones Reguladoras-de Presién (RRP),

Valvulas Reguladoras de Presion (VRP), telemetria, sistema de medicion de caudal, e

inspecciones con Circuito Cerfrado de Television (CCTV) y macromedicion y empates fuera de la
delimitacién del proyecto son responsabilidad de la EAAB-ESP., salvo las' obligaciones
contenidas en los decretos de adopcién de planes parciales y planes complementarlos

ARTICULO 16. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS URBANIZADORES: Para la
solicitud de la Viabilidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios Publicos para Proyectos de

Urbanizacién, la EAAB-ESP cuenta con un formato de soficitud, que se puede consultar en ia

pagina WEB del Acueducto, el cual debe ser diligenciado por el urbanizador. Para este tramite es.

necesario que se radique en la EAAB-ESP la siguiente documentacion:

DOCUMENTOS DE L.OS SOLICITANTES VERIFICACI‘()N' POR.LA EAAB ESP .

Formato MPMUO101F03  Solicitud dele Verificar la infermacién de identificacion del

Certificacion de viabilidad y disponibilidad| predio y titularidad del derecho de dominio

inmediata de Servicios Plblices. mediante los servicios de consulta electrénica,
para Bogota. Para los demas municipios se
debe presentar copia fisica del documento.

» Se verificard la informacion sobre Uso del
suelo, numero de unidades habitacionales,
-area de cubierta, caudal de demanda de agua
potable, caudal de descarga de agua residual
y pluvial. Se debe tener en cuenta las areas
de equipamiento cuando aplique.

Copia del plano topogréfico, incorporado y|e Localizacién y ubicacién dentro de las éreas

aprobado en Catastro Distrital en fisico y| de seivicios de la EAAB-ESP.,

medio magnético. En el caso de predios e Incorporacion def predio en la UAECD.

localizados en otros muriicipios, debe ser s Establecer las afectaciones del predio.

tramitado en la Secretaria de Planeacion|e Aprobacion del plano topogréfico debe contar

Municipal respectiva. con incorporacion de Catastro Distrital o de la

Secretaria-de Planeacion respectiva.

En caso de que el tramite sea efectuado por|e Verificar poder del propietario para realizar el

una persona natural o juridica diferente al| ‘tramite.

propietario- del predio, ‘este tiltimo debera

otorgarle una autorizacién para la realizacion

del tramite.

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP, contara con el término de quince

(15) dias hapiles para dar respuesta a la solicitud mediante el aplicativo de correspondencia.

PARAGRAFO 1. En relacién .con el plano topografico incorporadc por Catastro, este debera
anexarse teniendo en cuenta lo siguiente:

MRFDOB01F10-01
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a) Para predios cuyo uso de suelo corresponde -a tratamiento de desarrollo, aplica plano
topografico incorporado por la Unidad Administrativa Especial de Catastro Distrital.

b) Para predios en consolidacidén urbanistica gue no hayan concluido e} proceso, aplica planc
topogréfico del predio o tantos planos como predios pretenda desarrollar con @l proyecto
especmco incorporado por la autoridad competente {SDP o Catastro) en caso de no
requetirse @l plano mencionado, en razdén a que ya existe Ja incorporacién, anexar fa
certificacién expedida por Catastro de! predio o tantos predios como se vayan a
desarrollar. Lo anterior con el fin de confirmar las posibles afectaciones por cuerpos de
aguas, rios, quebradas, reserva forestal de cerros orientales o cualquier connotacion
especial o restriccidh para uso de vivienda.

¢) Para predios objeto de legalizacién de. barrios se debera anexar el plano topogréfico
producto de la legalizacion de este,

d) ‘Cuando como resultado de la legalizacion se presenten lotes con mas de 800 metros
cuadrados, los mismos adelantaran tratamienio de desarrollo; por lo tanto, deberan traer
el plano topografico incorporado por Catastro.

e) Los planos topograficos presentados deben evidenciar la Ultima actualizacidn de
incorporacion del predio o predios.

fj Oficio expedido por la Unidad Administrativa Especial de-Catastro Distrital, dende indigue
la no obligatoriedad de {a actualizacion de la incorperacion del predio. Este oficio debera
-anexar el plano incorporado indicado por la. UAECD.

g) Para los casos que exista licencia de urbanismo vigente, €l plano urbanistico aprobado
por fa curaduria sera utilizade para la expedicién de la viabilidad y disponibilidad inmediata
de servicios publicos para proyectos de urbanizacion.

PARAGRAFO 2. Cuando la EAAB-ESP requiera al solicitante para que aporte documentos
referentes al proyecto a desarrollar, este Gltimo dispone de un término de un (1) mes para atendar
a dicha solicitud, transcurrido este términe si el solicitante no responde, se entiende el
desistimiento de su tramite, sin perjuicio de que el interesado pueda presentar nuevamente el
tramite.

PARAGRAFCQ 3: Como resultado del trdmite de viabilidad y dispenibilidad se obtiene el
Certificado de Viabilidad y Disponibilidad tnmediata de Sefvicios Plblicos.

ARTICULO 17. EFECTOS JURIDICOS DE LA CERTIFICACION DE VIABILIDAD Y
DISPONIBILIDAD ‘INMEDIATA DE SERVICIOS PUBLICOS PARA PROYECTOS. DE
URBANIZACION. La Certificacién de Viabifidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios Publicos
para Proyectos de Urbanizacion expedida por la EAAB-ESP, queda sujeta al cumplimiento de las
especificaciones y datos técnicos, exigidos por la EAAB-ESP al urbanizador responsable, como
requisito para ej desarrollo del predio y posterior solicitud del servicio de acueducto 'y
alcantarillado.

La Certificacién de Viabilidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios. Publicos para Proyectos de
Urbanizacién ‘se expide lnicamente para continuar con fos tramites de urbanismo ante la
Secretaria de Planeacion Muriicipal o Curaduria Urbana, pues en- dicha viabilidad y dlsponlbllldad
sblo se establecen las condiciones técnicas para conexion y suministro del servicio. Solo hasta
la obtencién de la licencia urbanistica, el urbanizador fespensable estara en la obllgacion de
elaborar y someter a aprobacién de la. EAAB-ESP, los correspondientes disefios y proyectos.
técnicos con base en los cuales se ejecutara |a construccién de ias. citadas infraestructuras.

MPFDOSD1F1D-01
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CAPITULO I
APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS

ARTICULO 18. APROBACION DE DISENOS DE REDES EXTERNAS. Una vez se obtenga la
licencia urbanistica, el urbanizador resporigablé esta en la. obligaciéh de elaborar'y someter a
aprobacién de Ja EAAB-ESP los correspondientes disefics y proyectos técnicos con. base en los
cuales se ejecutara la construccion de las citadas infraestructuras.

El'urbanizador elabora y presenta para aprobacion los disefios de redes externas de acueducto
y alcantarillado para todo el predio, de acuerdo con lo informado en la Certificacion de Viabilidad
y DlSpOI‘IIblhdad Inmediata de Servicios Plblicos, la alternativa técnica que considere conveniente
y se ajuste a las.normas técnicas de la EAAB- ESP__

L.a EAAB-ESP revisard y aprobara técnicamente los disefios de acuerdo con las disposiciones
vigentes. Larevision, aprobacnon de los disefios y firma de los:planos esté a cargo de la Direccion
de Apoyo Técnico, previa presentacion a la gerencia de zona respectiva,

Para |a radicacion de revision de proyecto de redes externas se tiene que realizar la aprobacion
del levantamiento topografico de redes existentes por parte-de la Direccion de informacion
Técnica y Geografica (DITG).

ARTICULO 19. SISTEMA DE CATEGORIZACION PARA EL TRAMITE DE SOLICITUD DE
APROBACION DE DISENOS. Con el proposito de optimizar y agilizar el tramite de solicitud de
revisién de disefic del proyecto urbanistico de redes externas, la. EAAB-ESP implementard el
sistema de categorizacion para el tramite en funcion de la compiepdad del proyecto objeto de la
sohcltud Todas las solicitudes de revision de disefio del proyecto urbanistico de redes externas
se clasificaran-en las categorias de baja complejidad y de alta complgjidad,

Cuando el area encargada de la revisién de disefios de redes externas requiera.informacion de
las demas:dreas de la EAAB-ESP, el area receptora debera responder antes de ocho.dias habiles
la respectiva solicitud.

De acuerdo con -esta categorizacion, la EAAB-ESP procedera a realizar la revision de los
proyectos objeto de 'solicitud en los términos. de la presente resolucién; dentro de los plazos de
que trata el siguiente-articulo.
ARTICULO 20. PROCEDIMIENTO POR CATEGORIAS. Segun lo previsto en el articulo 17, en
el siguiente cuadro se establecen las diferentes categorias y responsables para la revision de:los
proyectos-de redes-externas:

Categoria 1. Baja Complejidad: Redes hasta 300 m:

URBANIZADOR EAAB-ESP
« Solicitud de revision de proyectos deje  Revision técnica y juridica dei proyecto
redes externas y suscripcidén de la carta de acuerdo con las: disposiciones.
de compromisos para las redes exterhas. vigentes. '
o  Elaboracion del presupuesto.
¢ FElaboracién de Carta de Compromiso.

MRFDOBF10-04
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Una vez radicada la sclicitud en debida forma, la EAAB-ESP contara con el término de quince
(15) dias habiles para dar respuesta a la solicitud de revision de disefio mediante el aplicativo de
correspondencia.

Categoria 2. Alta Complejidad: Redes de mas de 300 m.

URBANIZADOR EAAB-ESP
e Solicitud de revision de proyectos de|e  Revisién técnica y juridica del proyecto
redes externas y suscripcion de la: carta de acuerdo con las disposiciones
de compromisos para las redes externas vigentes..
« Elaboracién del presupuesto.
e FElaboracién de Carta de Compromiso.

Una vez radicada la solicitud endebida forma, la EAAB-ESP contara ¢on el término de veinte {20)
dias habiles para dar respuesta a la solicitud de revision de disefios mediante el aplicativo de
correspondencia,

Categoria 3. Para los proyectos que cuenten con licencia de urbanismo y construccion, perc su
conexién a Ias redes.de acueducto y alcantdrillado no requiera la construccién de nuevas redes
externas, previa revision de la modelacion hidraulica elaborada por el urbanizador y presentada
a la Direccién de Apoyo Técnico, se procedera a la solicitud de las acometidas de acueducto y
alcantarillade en el area de Urbanizadofes y Constructores de la respectiva.Zona.

Paragrafo: Esto-no aplica para los proyectos con ficencia de construccion.

ARTIC ULO 21. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para [a solicitud
de revisién de proyectos, la EAAB-ESP cuenta con un formato de solicitud el cual deberd ser
diligenciado por el urbanizador. Para este trdmite, es necesario contar previamente .con la
Certificacion de Viabilidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios. Publicos vigente para
Proyectos de Urbarnizacién, y adjuntar la siguiente documentagién:

DOCUMENTOS DE L.OS SOLICITANTES VERIFICACION POR LA EAAB-ESP _
Formato MPMUOQ101F06 Solicitud. Revisién de | Diligenciamiento. e informacion  para
proyectos de redes externas. verificacién de consultas electrénicas.

En caso de que e trémite sea efectuado por | Capacidad para actuar de la persona -que
una persona natural o juridica diferente al [suscribe la carta de compromisos.
propistario del predio; se debera allegar poder
debidamente otorgado por el propietario,
indicando los tramites para los cuales faculta
para actuar.

Licencia de Urbanizacion vigente expedida por | Titularidad, ~ aprobacién.  del  proyecto.
la Curaduria Urbana o Planeacién Municipal. | urbanistice y que la fecha de vencimiento no
Licencia de Construccidn, cuando apligue. sea menor de seis {8) meses.en € momento
de la radicacion de los disefios.

MPFDOS0F10-01
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Copia del Plano Urbanistice aprobado. dentro
de fa'licencia antetiormente indicada.

Verificar vigencia de la documentacion
presentada, en casc de desarrolle por

etapas, esto debera estar contempfado tanto

en Ja Resolucion como en el plano

urbanistico.

Aprobacién por la Direccion de Informacion

Técnica y Geografica (DITG) de la EAAB-ESP,
del levantamiento- Topografico. (lnvestigacion
de campo redes existentes).

Requisitos contemplados en las normas
téchicas de la EAAB-ESP

Informe Deseripcion del Proyecto. Segln

Normas Técnicas de la EAAB — ESP (NS-038

y NS-036)

Informacion  para realizar el analisis
hidraulico. Requisitos contempladds en las
nermas técnicas de la EAAB-ESP.

Disefio Acueducto. S
Modelacion hidraulica redes acueducto (Aplica
si en fa Cerificacion de viabilidad vy

disponibilidad inmediata de servicios publicos

se solicita).

CCTV e Informe téchico de la Inspeccion.

Disefio Alcantarillado Sanitario.
Calculoes Alcantarillado Sanitario.
Disefio Alcantarillado’ Pluvial.
Calculos Alcantarillado. Pluvial.

Requisitos contemplados. en las normas
técnicas de [a EAAB-ESP.

En caso de existir ZR y ZMPA por cuerpos
de agua, se verifica que éstos hayan sido
tenidos en cuenta en el proyecto urbanistico
aprobado. _
Servidumbres que se constituitan a favor de
la Empresa, cuando apligue:

Estudio de suelos y disefio de la cimentacion
de ia tuberia.

Requisitos

viabilidad y disponibilidad

Se debe radicar despues de la aceptacion
hidraulica.

contemplados en  normas
técnicas de la EAAB-ESP-y en ¢l anexo de
normas técnicas de la Cerificacion de
inmediata de
servicios publicos.

Planos de Planta, Perfiles y Detalles
estructurales del Proyecto de alcantarillado y
acueéducto. Copia fisica y copia magnética.
[ncluir detalles acometidas domiciliarias.

‘Se debera radicar después de |la-.aceptacién

hidraulica. - _ _
Cumplimiento de norma y verificacién de
conexiones efradas..

Disefios estructurales, incluyende memorias y
planos. (cuando se requiera).

Se debe radicar después de la aceptacién
hidraitica.

Requisitos contemplados en las normas
técnicas de la EAAB-ESP

*En caso de entidades crediticias o financieras, el certificado de existencia y representacion legal

expedido por la superintendencia financiera..

PARAGRAFOQ: Todas las redes de la urbanizacién deben estar localizadas en espacio puiblico
acorde con el plano urbanistico aprobado por la Curaduria respectiva. Cuando sea necesario
construir redes en predlos privados-o en predios oficiales ajenos a la urbanizacién en aprobacion,
el urbanizador tiene |a responsabilidad de establecer la servidumbre a favor de la EAAB-ESP,

Etf urbanizador debera mantener vigente'la Certificacion de Viabilidad y Disponibilidad Inmediata
de Servicios Publicos y la licencia de urbanismo y durante la revision, aprobacion:y numeracién
de la carta de compromisos.
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ARTICULO 22. REQUERIMIENTOS TECNICOS DEL PROYECTO. Después de revisados los
disefios, la EAAB-ESP comunicara al interesado su aprobacién, o le indicara las modificaciones
a que haya lugar.

En todo caso, habra lugar-a modificaciones cuando. surjan circunstancias que hagan no-viable el

proyecte en las condiciones inicialmente aprobadas. Los planos del disefio hidraulico presentados
deberan estar acordes con el plano urbanistico expedido por la autoridad correspondiente.

PARAGRAFO: Una vezrevisado y devuelto e! disefio con observaciones, ef urbanizador cuenta
con treinta (30) dfas para radicarlo, junto con sus respectivos ajustes © correcciones; vencido este

plazo y de no presentarse solicitud de prérroga de la parte interesada, el tramite se entiende

desistido y el proyecto se debera radicar nuevamente efectuando el pago de! primer 1.5% por
concepto de revision.de disefios, sin pérjuicio de.que &l interesado pueda presentar nuevamente
el tramite.

El urbanizador realizara el procedimiento de Revision de Planos de Disefios para Asignacion de
Numero de Proyecto ante la Direccién de Informacion Tecnica y Geogréafica (DITG) previa
aceptacién hidraulica por parte de la Direccion de Apoyo Técnico.

ARTICULO 23. CARTA DE COMPROMISOS: Aprobados los disefios de redes externas de
acueducto y alcantarillado de procesos de urbanismo, |a Direccion de Apoyo Técnico elaboraray
la Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente revisara juridicamente la carta de compromisos.
Para la expedicion de la carta de compromiso, la Licencia de Urbanizacion y/o construccidn debe
estar vigente. Una vez suscrita pof la Zona correspondlente y por ‘el urbanizador, se remite a.la
Direccidn de Contratacidn y Compras donde se surte el trdmite de numeracién pertinente.

E! urbanizador deberd mantener vigente la carta de compromisos durante la ejecucién de las.
obras. En caso de no haber culminado el proyecto, previo al vencimiento de la carta de
compromisos el urbanizader debera solicitar su revalidacion. No obstante, la Supervisién técnica
de urbanizadores que es realizada por las Gerencias de Zona deberén velar por el cumplimiento
de los términos de vigencia de las cartas de compromisos.

PARAGRAFO 1: Suscrita la carta de compromisos por las partes, el urbanizador debera constituir
y radicar en [a Direccion de Compras y Contratacion las. pélizas emgsdas en la carta de
_compromlso para gue sé adelante el tramite de aprobacion.

PARAGRAFO 2: En &t evenio en que el urbanizador no hubiere solicitado el Servicio Temporal,
la solicifud de este servicio debera presentarse. al momento de. la suscripcién de Ja carta de
cOMpPromisos.

ARTICULO 24.VIGENCIA CARTA DE COMPROMISOS. La vigencia de la carta de compromisos
y de los disefios aprobados por efla, es de dos (2) afios, contados a partir de su suscripcion.
Durante todo el proceso de urbanizadores la licencia de urbanismo debe estar vigente.

ARTICULO 25. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para la
suscripcidén de la carta de compromisos, el urbanizador deberd presentar la siguiente
docurhentacion:

MPFDOSO1F16-01
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DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES VERIFICACION POR LA EAAB-ESP
Forinato para asignacion de nimero.de disefio | Formato vigente de la- Direccidén de
aprodado y numerado por la Direccién de|Informacion Técnica y Geogréfica.
Informacion Técnica y Geografica (DITG).
Soportes. pago por ¢oncepto de revision yiVerificacién del pago por concepto de
aprobacién de disefio de redes externas,|revision y aprobacién de disefio de redes
correspondiente al 3% del valor total de las|externas, correspondiente al 3% del valor

obras. aprobadas por la EAAB-ESP. total de las obras. aprobadas por la EAAB-
ESP.
Documentos legales vigentes. Vigencia de las licencias, poderes, etc.

Los decumentos presentados en la etapa de revision deé redes externas deben estar vigentes
al momento de elaborar la carta de compromlsos

PARAGRAFO: Como resultado del tramite de aprobacion de disefios se obtiene la Carta de
Comipromisos de urbanizadores, la cual aprueba los planos de disefios ‘de redes externas de
‘acueducto 'y alcantarillado, con una vigencia de 2 afios a partir de |a suscripcion de la carta.

ARTICULO 26. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. La EAAB-ESP, aprobara la cesion
de la carta de compromises a solicitud -del urbanizador o constructor y adelantara la respectiva
modificacién de la carta, previa verificacion del cumpllmlento de los requisitos legales v
contractuales. Cuando el urbanizador venda uno o-varios lotes urbanizados se obliga a incluir y
transferit en las respectivas escrituras plblicas las limitaciones vy COMPromisos existentes,
adguiridos con la EAAB-ESP., para [a prestacion del servicio. Adicionalmente, ‘debera poner en
conocimiento de-esta sﬁuacnon ala EAAB-ESP.

ARTICULO 27. MODIFICACION DE CARTA DE COMPROMISOS. En caso de que se solicite
modificacién de los disefias aprobados en el proyecto de redes externas, se debera surtir el
mismo tram|te indicado en el capitule 1ll del Titulo |V del presente reglamento.

ARTICULO 28. REVALIDACION DE CARTA DE COMPROMISOS. Habré [ugar a la revalidacion
de la carta de compromisos antes del vencimiento de esta, cuando no se hubieren ejecutado: ni
recibido la totalidad de las obras en la vigencia de los-dos: (2) afios.

La Direccién de Apoyo Técnico adelantard el tramite, revision y aprobacion de la revalidacion gue
cumpla con los requisitos indicados en el formato. La Zonarespectiva, revisara el avance de las
obras para verificar |as condiciones técnicas, para emmr su concepto sobre |a viabilidad de la.
revaiidacion.

El presupuestoy las polizas deberan actualizarse de acuerdo:con la revision de disefios y con las
obras péndientes a ejecutar.

PARAGRAFO 1: Vencida la carta de compromisos, €l urbanizador deberd acogerse nuevamente
al proceso y ala normatividad téenica y legal vigente.

MPFD0801F10-071
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CAPITULO IV
SUPERVISION TECNICA DE URBANIZADORES

_ARTICULO 29, EJECUCION, COORDINACION Y ENTREGA DE REDES EXTERNAS. La
ejectcién, coordinacion y entrega de redes externas son responsabllldad del urbanizador, Los
tramites correspondlentes estan contenidos en el presente capltulo

ARTICULO 30. NOMBRAMIENTO DE SUPERVISOR TECNICO. Para asignar |a supervision
técnica de urbanizadores de las cbras.a ejecutar por parte de los urbanizadores se debe contar
con los disefios aprobados porla EAAB- ESP, la carta de compromisos suscrita por las partes y
la(s) poliza(s) debidamerite: aprobadafs). La solicitud debera respondersé en un.términe maxirio
de cinco (5).dias habiles.

El urbanizador.debera solicitar ante la Gerencia de Zona, 1a designacion de supervisor iécnico
para la ejecucion de las obras, para lo cual presentara diligenciado el formato correspondiente
de! sistema de gestidn de calidad.

la supervigion técnica que realice la EAAB- ESP asf como para quienes gjecuten la obra.

E| Gerente Corporativo de Servicio al Cliente firmara los nombramientos de supervisor técnico de
urbanizadores.

PARAGRAFO: El urbanizador no podré-adelantar la ejecucion de obras del proyecto aprobado
sin-que: se haya surtido el tramite de nombramiento-de supervisor técnico por parte de-la EAAB-
ESP.

ARTICULO 31. CRONOGRAMA DE OBRAS. En el momento de suscribir el acta de inicio de
obras, el urbanizador debera presentar al supervisor €l cronograma con los.términos para la
ejecucion de obras de redes.

ARTiCULO 32. EJECUCION DE OBRAS. El urbanizador debera suscribir el acta de inicic de
urbanizadores de conformidad con el manual de supervision e interventoria; de ia cual hara parte
el cronograma de- ejecucién de obras.

Las obras deberan ejecutarse segUn las éspecificaciones contenidas en los disefios aprobados
por la EAAB-ESP, verificando el cumplimiento del Manual de Supervision Técnica y de la carta
de compromiso.

Si el urbanizador requiere ‘suspender las obras debera informar a la EAAB-ESP y suscribir la
respectiva acta de suspensidn. Para reiniciarias sera indispensable suscribir acta de reiniciacién
con la supervision técnica y cumplir-con todos los requisitos establacidos en el Sistema de Gestion
de Calidad, procedlmlento Supervision Técnica De Urbanizadores de: la EAAB- ESP, que incluye
los procedimientos y sus formatos:

ejecucién del proyacto son de.responsabilidad del urbanizador. Para este efecto la EAAB-ESP

A

El manuai de supervision & interventoria de la EAAB-ESP, sera de obiigatoric cumplimiento para

PARAGRAFO: Los dafios que se ocasionen en la infraestructura de la EAAB-ESP durante [a

podra hacer el cobro por dafios pot terceros segln los procedimientos y / o efectivas las pdlizas

MPFDG8OTF10-(1
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pactadas en la carta de compromise, sin perjuicio de las acciones administrativas y judiciales a,

que haya lugar.

ARTICULO 33. MODIFICACIONES DE. OBRA. Cualquier modificacion de didgmetros, cotas,

pendientes, rasantes, cimentacion, materiales y rellenos de.las tuberfas, debera contar con la

aprobacién previa de la EAAB-ESP.

ARTICULO 34. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para fa solicitud

de Supervisioh de obras de urbanismo, el urbanizador debe radicar los siguientes docurhentos:

DOCUMENTOS DE LOS SOLIGITANTES

VERIFICACION POR LA EAAB-ESP

Solicitud de ‘Supervision

de obras de

Diligenciamiento e informacién para

urbanismo. verificacion de consultas electronicas.
Verificar la existencia del Servicio
Temporal.

Pian de Gestion de Calidad Formato |Verificacién de aporte de documentac:[on

MPMUO104F02.

y requisitos del sistema de gestion de
calidad.

Hojas de vida del Topografoy Residente de

obra.

Verificar Perfil y expetiencia;

Pélizas: Aprobadas por {a Direccion de

Compras y Contratacion.

Verificar cobertura y vigencia descritas-en
la carta de compromiso.

Licencias de extavacion.

‘Titular v vigencia.

Cronograma de-obra.

Verificacion de aporte de documentacion,

Aprobacién Topografica. de les puntes de

Requisitos contemplados en las normas

amarre del disefio validadas por la Direccion | técnicas de la EAAB-ESP
de Informacién Técnica y Geografica (DITG).

Plan de Manejo de Transito.

Verificacion de aporte de documentacidn.

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP contara con el término de quince
(15) dias habiles para dar respuesta a la solicitud de supervision de obras.de urbanismo mediante
el aplicativo de- correspondencia.

Durante la ejecucidn del proyecto, el urbanizador debera céfiirse al tramité contemplado en el
presente reglamento y anexar la. documentacion establecida en €l Sistema de Gestion de Calidad
de Supervisidn técnica de la EAAB-ESP. y €l manual de supervision e interventoria.

ARTICULO 35. RESPONSABILIDADES DEL SUPERVISOR TECNICO DE URBANIZADORES,
Las responsabllldades enla planlflcacmn ejecucion. y liguidacion de la supervisién de. obras de
Urbanismio estén contenidas en el Manual de Supervisién e Interventoria de la EAAB-ESP y en

&l Manual de Funciones de-la EAAB-ESP.

ARTICULO 36, REV[SION DE PLANOS RECORD DE REDES EXTERNAS CONSTRUIDAS.

Durante la ejecucion de las obras, el urbanizador debera elaborar los planos récord de obra,

acorde con las normas técnicas y especificaciones de la EAAB-ESP.

La aceptacién final de los planos record se: dara uha vez se incorpore en éllos la informacion
necesaria y se cuente con la aprobacién de la: Direccién de Informacién Técnica y Geografica
(DITG), acorde con la hormatividad vigente.

MREDDEGIF10:01
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ARTICULO 37. LIQUIDACION Y PAGC DE COMPROMISOS. la EAAB-ESP liquidara y
facturara al urbanizador, el valor por concepto de urbanismo o compromisos especiaies
establecidos en la correspondiente carta de compromiso, cenforme & los record de obrarecibidos
por fa Supervision técnica.

PARAGRAFO: La liquidacion se eféctuara con base en el codigo de precios aplicado por la
Direccién de Apoyo Técnico, vigente a la fecha en la que se reciba la solicitud de liguidacién,
acompafiada-de los anexos requeridos para tal fin.

La liquidacion reafizada tiene una validez de seis (8) meses, plazo en el ¢ual el urbanizador
debera efectuar el pago; vencido este plazo sé debera actualizar la liquidacién. Cuando el

proyecto se realice por etapas, los pagos por cancepto de urbanizadores con la EAAB-ESP deben

realizarse de acuerde con Io pactado er la carta de:compromisos.

Las pdlizas pactadas en la carta.de compromisos deberan actualizarse con base en la liquidacion
antes mencionada y en concordancia con Jos articulos 43 y 44 de este. reglamen’to

ARTICULO 38. EJECUCION DE EMPATES POSIBLES. Posterior a la presentacion y
aprobacion de los planos récord de-obra por parte. del Supervisor, este autorizara Ja ejecucion de

los empates posibles de acueducto. El urbanizador debera ejecutar los empates a las redes de

distribucion, bajc: la supervisién técrica de la EAAB-ESP.

Si la EAAB-ESP ejecuta los empates, el urbanizador cancelaré el valor total del costo de. estos

en el memento de’la liquidacidn del presupuesto.

ARTICULO 39. ENTREGA Y RECIBO DE OBRAS. Para la entrega y recibo de obras, se debe
aplicar lo esﬂpulado en el procedimiento.-Supervision Tecnica De- Urbanizadorés de ia EAAB-ESP,

Se debera dlllgen0|ar el acta de entrega vy recibo final de urbanizaciones una vez los pendientes
de las obras se hayan cumplido por parie de urbanizador y/o constructor y recibido a satisfaccion
por el supervisor técnico, para constitucion de pélizas de estabilidad de obra

|l a EAAB-ESP expediré al urbanizador, constancia de la entrega de redes de conformidad con &l

record de obra, para que contintie con el tramite ante Ja entidad distrital responsable de la
-administracion del .espacio publico.

ARTICULO 40. INCORPORACION DE PLANOS DE OBRA DE REDES EXTERNAS. La
Direccion de Informacion Técnica y- Geografica incorporara el record en la base de datos, segun

lo establecido en la norma técnica sobre presentacién de: planos de obra. “NS-036 Requisitos

para la elaboracion y entrega de planos. de obra construida de redes de acueducto y-

afcantariiado”,

PARAGRAFO: Gomo resultado del tramite de supervisién de obras de urbanismo se obtiene ¢l
Acta de Entrega y Recibo Final de Urbanizadores y planos record de acueducto y alcantarillado.

ARTICULO 41, RECONOCIMIENTOS A URBANIZADORES. En el evento en que el urbanizador

acuerde con el prestador hacer el disefio y/o la construccion de redes matrices, e prestador esta

en |a obligacion de cubfirlos o retribuirlos.
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En ningun caso las empresas prestadoras podran exigir a los urbanizadores la realizacion de
disefios y/o construccion de redes matrices o primarias. (Articulo 2.3.1.2.4. ‘del Decreto 1077 de
2015).

Cuando el urbanizador ejecute obras que forman parte de los sistemas de redes matrices y
troncales de la EAAB-ESP, la EAAB-ESP les reconocera los valores correspondiéntes a las
necesidades técnicas que superen las condiciones del proyecto, de conformidad con la norma
técnica de la EAAB-ESP y que contemplen las areas de aporie que requiera la urbanizacion
teniendo como base el valor de ejecucion de.fas obras, y el ¢cédigo de precios vigente aplicado
porla Direccién de Apoyo Técnico, segln el proceso de urbanizadores establecido en el presente
reglamento,

La. elaboracidn de [a carta de compromisos gue contemple reconocimientos deberd ser firmada
por el ordenador del gasto, teniendo como base el valor de ejecucion de las obras, y et cédigo de
precios vigente aplicado per la Direccion de Apoye Técnico:

ARTICULO 42. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para adelantar
tramite de reconocimiento, la carta.de compromisos: donde consten los conceptos a reconocer
debera estar vigente y el solicitante debera apottar ante Ja Direceion dé Apoyo. Téchico los
siguientes documentos:

|DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES: VERIFICACION POR LA EAAB-ESP
Oficio de solicitud de modificacion de la carta|Existencia de. los requisites técnicos y-
de compromisos por parte del urbanizadorijuridicos  para gue  opere el
para que se-adicione el reconocimiento. reconocimiento.

Numero de identificacién. Capacidad juridica para actuar en la
solicitud, -si se trata de personias juridicas.
Acta de recibo de obra firmado por el Recibo de |a-obra con el cumplimiento de

supervisor de la EAAB-ESP, las obligaciones y las condiciones
técnicas establecidas
Numerc de Record de Obra. Existencia de las redes.

ARTICULO 43. MODIFICAC[ON PARA RECONOCIMIENTOS. Aportados vy verificados fos

documentos soI|0|tados se suscfibe la modificacion a la carta de compromisos celebrada entre

el urbanizador y la EAAB-ESP, especificando el valor a reconocer y la respeéctiva apropiacion
presupuestal.

CAPITULO V
COSTOS A CARGO DE LOS URBANIZADORES
ARTICULO 44. COSTOS DE DISENO Y CONSTRUCCION DE LAS REDES SECUNDARIAS O

L_'_OfCALE_S. El disefio. y .construccidon de las redes locales y secundarias de acueducto y
alcantarillade sanitario y pluvial, necesarias para el desarrollo del. predio, hasta empatar con la

infragstructura existente; estardn a cargo del urbanizador en cuanto esté vigénte la licencia

urbanistica o su revalidacion. (Articule 2.3,1.2.4. del Decreto 1077 de 2015).

ARTICULO 45. COSTOS DE APROBACION DE DISENOS. El valor de los cobros
correspondientes a la revisién de los disefios de redes de acueducto y-alcantarillado sanitarioy . |
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pluvial de las urbanizaciones y revisién del presupuesto se liquidara por la EAAB-ESP y
.cérresponde al 3.0% del valor de los costos directos de las obras e;ecutadas por el urbanizador,
de acuerdo con el presupuesto calculado, segun el codigo de precios aplicado por [a Direccién
de Apoyo Técnico de La EAAB-ESP.

El porcentaje relacionado coh la revision de los disefios mencionados antériormente sera
cancelado por el urbanizador o constructor a la EAAB-ESP-de |a siguienhte manera:

-a) El uno punto cinco por ciento (1.6%) del valor de las obras proyectadas por el urbanizador
durante la revision de disefios. Para la elaboracion. del presupuesto de obra, el urbanizador
tomara como base el codigo de precios aplicado por ia Direccidn de Apoyo Técnico.y realizara su
liquidacion de acuerdo con el proyecto de redes radicado.

aprobacion técnica, como requisito para la suscripcion de la carta de compromisos, la cual hace
parte del proceso de aprobacion de los disefios.

De acuerdo con [as modificaciones que sé& hagan al disefio, antes de-ia aprobacion de este, el
presupuesto calculade para el primer pago de uno punto cinco por ciento (1.5%) podria
evenfualmente cambiar. En este caso, &l segundo pago podria no ser el Uno punto einco por
ciento (1.5%) sino aquet.que falte para completar-el tres por ciento (3. 0%) del valor de las obras
proyectadas en el disefio aprobado..

correspondera. al seis por ciento- (6%) del valor de las obras construidas por el urbanizador y
recibidas por la EAAB-ESP, de acuerdo con la liquidacidén generada con base en el codigo de
precios aplicado por la Direccién de Apoyo Técnico de la EAAB-ESP, y de acuerdo coh la carta
de compromisos correspondiente.

El porcentaje mencionado y el valor correspondiente a los empates. de la red de acueducto de ia
urbanizacién deberdn ser cancelados por el Urbanizador conforme a los precios vigentes

establecidos por la EAAB-ESP, una vez sean recibidas, a satisfaccion total o parcialmente, las
redes de acueducto y aicantarifado por la EAAB-ESP.

TITULO V

PROCESO PARA ACCEDER A LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
EN LA EAAB-ESP

INCORPORACION DE USUARIOS (PROCESO CONSTRUCTORES)
CAPITULOI
debera adelantar el tramite de servicio temporal, Acomatidas de acueducto y -acometida de

alcantarifiados, independizaciones, en el area de urbanizadores y constructores de ja Zona
correspondienite de la EAAB-ESP. Este proceso aplica para los siguientes casos:

Y

b) El poréentaje restante, uno punto cinco por ciente {1.5%) lo cancetara al ‘momento de la

ARTICULO 46. COSTOS DE SUPERVISION TECNICA DE URBANIZADORES. El valor de los
cobros correspondlentes a la Supervision tecnica de las obras se liquidara. por.la EAAB-ESP y

ARTICULO 47. PROCESO GENERAL DE INCORPORACION DE USUARIOS. El constructor
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1. Predio con 4 ¢ mas unidades independientes, acorde al Contrato de Servicios
Publicos.

2. Edificaciones de 4 0 mas pisos, siempre y cuando el cuarto piso sea considerado
una unidad independiente.

3. Edificaciones que superen los quince (15) metros de altura, medidas al nivel mas
bajo de la via plblica sobre la cual va a tomar el servicio,

4. Toda edificacién con cualquier tipoe de uso, cuya demanda no pueda ser atendlda
con un diametro meneor o-igual a %".

5. Toda edificacion con sétano o semisdtano.
6. Predios con-use industrial.

7. Estaciones de servicio.

8. Predios con uso institucional.

ARTICULO 48. ETAPAS GENERALES DEL PROCESO _DE;[NGORPO’RAC__IO_N_ DE USUARIOS.
A contiriuacion, se. presentan las etapas-generales y los responsables-del proceso al que pueden
acceder los constructores:

CONSTRUCTOR l EAAB
_ Servicio Temporal
¢  Asesoria Previa o Informar acerca de los requisitos técnicos y
documentales para hacer una -radicacion
calificada.
« Solicitud de Servicio Temporal. »  Estudia y aprueba la viabilidad técnica para

la conexién a las redes de acueducto y

alcantarillado {Incluye inspeccion).

« Pago de costos de conexion. ¢« Liguida‘costos de conexidn.

e Instala servicio temporali o habilita
acometida-existente

«  Activa y factura el servicio temporal.

e Tapona las acometidas existentes (aplica.
para predios demolidos), dando de baja las
cuentas en'el sistema.

Acometidas de-acueducto y acometidas de-alcantarillado / Independizaciohes

*  Asesoria Previa » Estudia y aprueba la solicitud. (incluye
visita de inspeccion).

» Liquidacion de costos de conexion de

*« Solicitud de  Acométidas de nuevas acometidas y otros relacionados.
acueducto y acometidas de {Plan Acueducto)
alcantarillado / Independizacion det|s  Suministro € instalaciéh de medidores.
Servicio. {plan acueducto)

s Aprobacion de pélizas:y homologacién de
_ _ medidores a instalar (Plan constructor)
« Pag0 de costos de conexion (Plan|e  Verificacion instalaciéon de medidores (Plan L
acueducto). constructor) ' %
« Activacién de cuentas para facturacion del
servicio definitivo.

e
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+ Instalacidn de totalizadora o habilitacidn de|
servicic Temporal.

¢  Taponamiento en red del servicie Temporal
'y retiro de facturacion en el sistema de Ia
cuenta {Cuando aplique).

CAPITULO I
SERVICIO TEMPORAL

ARTICULO 49. AMBITO DE APLICACION. Los requisitos establecidos en este capitulo para el
tramite de! servicio temporal aplican para ias obras que se. desarrollen dentro-del area de gestion
de la. Empresa por parte de particulares ¢ entidades del orden distrital y nacional, para predios
en los cuales se adelanten proyectos de urbanismo y/o construcmon para eventos ocasionales
como espectacuios, ferias, circos y similares, emergencias publicas que exijan |a utilizacion del
agua, construcciones temporales en predms privades sin desarrollar, campamentcs para la
construccion de obras piblicas, parques con su respectiva resolucion de intervencion, albergues
temporales debidamerite aprobados por el distrito.

ARTICULO 50. OBLIGACIONES:. E| constructor deberéa tramitar ante la EAAB-ESP ia prestacion

del servicio temporal de acueducto y alcantarillado de conformidad. con lo establecido en el

presente reglamento, cumipliendo las normas técnicas de la EAAB-ESP., y segun lo dispuesto en
el Contrato de Servicios Piiblicos Domiciliarios de Acueducto y. Alcantarlllado_

El constructor y/o urbanizador se coriprometen a hacer un adecuado uso de las redes y a

reconocer los costos de los dafios generados a estas, ocasionados por la construccion del

proyecto respectivo, de conformidad con la Norma NS 037 “Usos del Sistema de Alcantarillado”.

El constructor y/o urbanizador estaran a cargo .del Plan de manejo, transpoﬂe y disposicion de
lodos bentonitices y demas residuos que afecten el sistema, cuya supervisién sera realizada por
la Gerencia Ambiental de.la EAAB-ESP. Los costos asociados a estas actividades sérén a cargo
del constructor y/o urbanizador.

ARTICULO 51, DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES Y ESTUDIO DE

LA SOLICITUD: Para el tramite del servicio temporal para obra, el solicitante. debera diligenciar
el formato “Solicitud de servicio temporal” y anexar la siguiente documentacion:

DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES | VERIFICACION POR LA EAAB-ESP
Formato MPMUO0201F01  Solicitud  de|Debido diligenciamiento.

Servicio Temporal.
Licencia de construccion y/o urbanismo | Vigencia de la licencia y soperte juridico

vigente, actos a_dmini’strativos de | de la documentacidon presentada.
intervencion para obras distritales y de orden
nacional.

Plano de localizacion del predio, indicando la | Viabilidad de la conexién, acorde a las
‘ubicacion del Servicio Tempora! y de la|normas técnicas de ia EAAB-ESP.
Conexidn de Ja acometida de alcantarillado
-existente.
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Memoria de calcule que justifique la|Capacidad del sistema.
suficiencia y. necesidad del diametro de la
acometida y medidor a:solicitar por parte del
constructor, para ‘& Servicio Temporal para
requerimientos mayores a 2",

Certificacidon de bafos portdtiles  del’} Vigencia y capacidad
proveedor, (Si.aplica).

Cronograma de ejecucion de obra. ‘Hacer el control de seguimiento dé '
avance

La EAAB-ESP verificara que las cuentas de predios demolidos estén a paz y salvo por todo.

concepto,

PARAGRAFO. ESTADO TECNICC ACTUAL DE LAS REDES PARA LA CONEXION EN
PREDIOS DE SECTORES CONSOLIDADOS. La EAAB, emitird este documento que informa la
‘existencia y estado técnico de las redes de servicios:de acueducto y alcantarillado por los frentes

de un predio, indicando las condiciones técnicas actuales de la red como capacidad hidraulica de
las redes existentes en el sector gue cuenten con licencia de construccién, expedido por la
Direccién de Acueducto y Alcantarillado de las gerencias de Zona. La vigencia de-este documento

sera de dos (2) afios a partir de su expedlcmn La expediclon de este-documento no constituye

requisito para la viabilidad del servicio temporal.

Para los predios que cumplan con todas las caracteristicas enunciadas a continuacion, la EAAB

podra eximir la expedicion del Estado Técnico actual de las Redes:

»  Predios que no.cuenten con sétano y semisétano,
¢ Predios, cuya demanda del caudal pueda ser atendida con una acometida totalizadora

que no supere el didmetro de %", y-con medidores internos de %" con un maximo de 10
unidades, cuyo uso predomlnante sea residencial, segtn lo aprobado en la licencia de

construccion,

« Predios que tengan licencia de construccion modalidad ampliacién, reforzamiento o:

demolicion parcial.

ARTICULO 52. ACOMETIDA DE ACUEDUCTO EXISTENTE. Cuando el predio a construir tenga

asociada(s) cuenta(s) contrato existente(s), la EAAB-ESP podra estudiar la posibilidad de

habilitarla como Servicio Temporal o delo contrario realizar el respectivo taponamiento desde la
red y ej.ec_utar una nueva acometida.

ARTICULO 53. ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO EXISTENTE. Cuando el predio a construir

cuente con acometida de alcantarillado existente, podra ser utilizada provisionaimente durante el

desarrollo de la obra, siempre y cuande funcione operacionalmente. En.caso de que el predio no
cuente con acometida de alcantarillado existente o que no cumpla con los parametros de ia
normatividad vigente, el constructer y/e urbanizador podra tener en cuenta las siguientes

opciones:

-Solicitar que la EAAB-ESP: gjecute la acometida de alcantarillado, previa. viabilidad técnica en

terreno y pago de los costos de conexion, los cuales podran ser incluidos en la liquidacion de la
aprobacion del Servicio Temporal y cargados-a la cuenta contrato creada para el proyecto, de
acuerdo coh la Resolucion de costos de conexion vigente.

AN
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-El constructor y/o urbanizador podra ejecutar la acometida de alcantarillado, previa aprobacion
de disefios ¥ presentacion -de los permiscs de intervencién del espacio publice. y movilidad
emitidos por las entidades competentes para tal fin. La EAAB-ESP deberad adelantar el
acompafiamiento técnico durante la.ejecucion de las obras.

-El constructor y/o urbanizador podra utilizar bafios portatiles durante el desarrolte de ia obra,
presentando los documentos requeridos en la lista de chequeo para solicitud del Servicio
Temporal, cumpliendo la normatividad ambiental vigente.

PARAGRAFO. La acometida de alcantariliado es responsabllidad del constructor y debera
asegurar en todc momento, que el predio cuente con conexidn a las redes de alcantarillado para
ei drenaje de las aguas residuales domésticas y aguas Jiuvias durante toda la etapa constructiva
del proyecto; cumpliende con los parametros técnicos de las normas de la'EAAB-ESP.

ARTICULO 54. VIABILIDAD, APROBACION Y LIQUIDACION DE COSTOS DE CONEXION
DEL SERVICIO TEMPORAL, Conforme lo previsto en la clausula 7 del CSPC |la EAAB-ESP
realizara visita de verificacion documental y técnica con el fin de revisar las obras para la
instalacién del servicio temporal de obra y establecer la viabilidad técnica para la_conexiéh del
servicio a las redes de acueducto y alcantarillado.

Una vez la EAAB-ESP reciba a conformidad las obras para la instalacién del servicio, se notificaré
al constructor y/o urbanizador la aprobacién de la solicitud del servicio temporal de obra, en la
cual se anexara la: liquidacion de los costos de conexién de acueducto y alcantarillado segln
carresponda. '

La EAAB-ESP actualizara periddicamente las tarifas de conexion y los precios de los medidores,
para lo cual el tonstructor verificara la validez de la liquidacién de acuerdo con las tarifas vigentes.

Una vez radicada ia solicitud en debida forma, la. EAAB-ESP, contaré con el término de quince
(15) dias. hébiles para dar respuesta por escrito aprobando o rechazando la misma.

PARAGRAFO. En.caso de rechazo de ia'solicitud, €l constructor y/o urbanizador deberd atender’

y corregir las observaciones solicitadas por la EAAB-ESP y continuar con el proceso de
aprohacion del servicio.

ARTiCUL_O 55. INSTALACION DEL SERVICIO TEMPORAL E INICIO DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO. Una vez aprobada la solicitud del servicio temporal, la EAAB-ESP procedera a
realizar Ja instalacion del Servicio Temporal conforme a las normas técnicas vigentes.

Ejecutada la acometida yfo instalado el medidor de acueducto, la EAAB-ESP creard y activara
una nueva cuenta contrato para el Servicio Témporal en gl sistema de informacién empresarial,
con el fin facturar los servicios de acueducto y alcantarillado segin lo dispuesto en el Conirato de
Servicios Piiblicos Domiciliarios de Acueducto y Alcantarillado.

PARAGRAFO: En todos los casos, la cuéenta contrato existente se retirard-de facturacién en el
Sistema: Comercial de la EAAB-ESP y se creara una rnueva cuenta.

PARAGRAFO 2. Una vez se realice la habilitacion y/o taponamiento de:la acometida existente

tanto en terreno coma en el sistema de informacion empresarial, el constructor y/o urbanizador

debera cancelar los valores de la Ultima facturacién y solicitar el paz y salvo correspondiente.
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ARTICULO 56. RELOCALIZACION. DEL MEDIDOR DEL SERVICIO TEMPORAL. Si por justa

causa el constructor requiere cambiar la ubicacion del medidor del servicio femporal dentro det
mismo proyecto, ésteé debera solicitar a la EAAB-ESP el traslado del medidor asumiendo los
costos de las obras a ejecutar, los cuales seran cobrados de conformitiad con la' Resolucion de
costos de conexion vigente y cargados a la cuenta del Servicio Temporal activa.

ARTICULO 57. VIGENCIA Y PRORROGA DEL SERVICIO TEMPORAL. La vigencia de la
conexién temporal se establecerd en razén a la necesidad del servicio, :al cronograma de
ejecucion de obra entregado por el constructor y/o trbanhizador y a la vigencia de la licencia de
construccion y/o urbanismo,

El urbanizador y/o constructer podra.solicitar la prorrega del servicio temporal. suampre y cuando
exista justlflcamon técnica para ello. La EAAB-ESP establecera el tiempo de 1a prorroga del
servicio.de acuerdo con el cronograma de ejecucién de obra entregado por el constructor y/o
urbanizador y a la vigericia de la licencia de construccion y/o urbanismo.

Con el fin de informar al constructor acerca del vencimiento de la temporal de obra relacionado
con la. aprobacion, la EAAB-ESP realizara notificacion oficial con fecha de antelacion de treinta
(30) dias calendario al constructor, solicitando los documentos necésarios para la prorroga del
servicio o el inieic.del proceso de solicitud del servicio definitivo.

PARAGRAFO: Documeritos para solicitar Ja prérroga de Temporal de Obra: E| constructor debera
aportar a la-EAAB-ESP los siguientes documentos;

DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES | VERIFICACION POR LA EAAB-ESP
Solicitud formal de prérroga del Servicio | Debido diligenciamiento.

Temporal, a través de los formatos de|Autorizacion para realizar los tramites.
calidad establecidos por la EAAB-ESP..
Licencia de Urbanismo y/o Construccién|Vigencia de la licencia.
 vigente, '
Nuevo cronograma de avance de .cbra, .si] Cronograma.
este difiere del inicialmente presentado en la
sollcltud_ de aprobacién del Servicio
Temporal,

La EAAB-ESP verificara que ias. cuentas de predios demolidos estén a paz y-salve por
todo concepto, '

Una vez radicada la solicitud en debida forma, ja EAAB-ESP contara con el téfmino de quince
(15) dias habiles para dar- respuesta a la solicitud de revisién de disefios mediante el aplicativo
de correspondencia.

ARTICULO 58. SUSPENSION DEL SERVICIO TEMPORAL. La EAAB-ESP, controlara el uso

- del servicio temporal y procedera a suspenderlo, si se presenta alguna de las siguientes

circunstancias:

1, En todo momento del proceso de urbanisme o construccion:
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a) Por vencimiento del tiempo aprobado del Servicio’ Temporal y no se haya solicitado la
prorroga o iniciado el proceso de solicitud del servicio definitivo.

b) Modificacion no autorizada de las instalaciones del Servicio Temporal.

c) Por |ncumpl|m|ento en el pago de la factura.

d) Cuando exista incumplimiento parcial o total del urbanizador o constructor respecte de
sus compromisos con la EAAB-ESP.

e) En los demas eventos establecidos én el Contrato de Servicios Plblicos de Acueducto: y
Alcantarillado-de. la EAAB-ESP.

2.-Cuando sé incurra-en mal uso del sistéma de alcantarillado como: vertimiento o-disposicion de
residuos de materiales de construccién, bentonita, arcillas, cotte de ladrillo, lavado de mixer, o de
llantas. de vehiculos que salen de la obra, entre otros; que saturen, sedimenten u obstruyan el
sistema de alcantarillado. Previamente ala suspension del servicio temporal la EAAB- ESP debe
comprobar |la responsabilidad del urbanizador o constructor, esto es, los elementos objetivos
probatorios que sustenten la relacion de causalidad entré el hecho 6 accion ejercida por este y el
dafio a la red o sistema de alcantarillade, caso en el cual el urbanizador o constructor debera
subsanar la afectacion de [as redes; hasta garantizar el funcionamiento del sistema. La EAAB-
ESP podra iniciar las acciones legales correspondientes..

En todo ¢asao el urbanizador y/o constructor debera cumplir con los lineamientos sobre control de

vertimientos a la red de alcantarillado previstos ‘en el anexo técnico del contrate de servicios

publicos vigente.

ARTICULO 5§9. CORTE DEL SERVICIO TEMPORAL. La EAAB-ESP, controfara el uso del
servicio temporal y cortara el servicio, si se presenta alguna de Jas siguientes circunstancias:

a) Cuando se alcance el 70% de avarice fisico de obra civil {construccion) de acuerdo
con el cronograma de obras verificado por la EAAB-ESP en tferreno y rio se haya
adelantado el tramite de acometidas de acueducto.

b} Cuando se alcance el 100% del proyecto.de urbanismo de acuerdo con el cronograma
de obras aprobado sin que se haya dade inicio al procesode acometidas de acueducto
y acometida de alcantarillado..

c) En los demas eventos establecidos en el Contrato de Servicios Plblicos de ia EAAB-
ESP.

PARAGRAFQ: En caso de presentarse el corte del servicio de provisional de obra, el constructor

o uibanizador debera iniciar el tramite de reconexion del servicio de acuerdo con lo-establecido

en el Contrato de- Servicios Publicos,

CAPITULO Il
ACOMETIDAS DE ALCANTARILLADO

ARTICULO 60. OBLIGACIONES DEL CONSTRUTOR. Conforme al decreto 1077 de 2015 del
26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Vivienda Ciudad y Tersritorio”, la acometida de alcantarillado-es una condicion para acceder al
servicio de alcantarillado. Por tarito, su construccién, revision y adecuacién técnica, es
responsabilidad del constructor y/o urbanizador.

MPFD0801F10:01
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ARTICULO 61. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para |a solicitud
de-acometidas de alcantanllado el constructor deberé anexar |a siguiente.documentacion:

DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES VERIFICZAC!O’N POR LA EAAB-ESP

Formato de Solicitud de aprobacion de|Debido diligenciamiento.

acometidas de alcantarillado. Alcance del poder para realizar el

tramite '

Licencia de construccion y/o urbanismo vigente. [ Vigencia de la  Documentacién

preseniada.

Plano de acometida de alcantarillado indicando: | Verificacion de la ubicacion de la

» Localizacién general del predio con|acometida de acueducio y de la
nomenclatura vial. informacién técnica solicitada.,

» Ejes de coordenadas X y coordenadas Y.

+ Predio demarcado-en el plano

» Tipo de tuberia de la acometida de
alcantarillade a construir.

« Ubicacion de la(s) acometida(s} de
alcantarillado a construir.

+ Redes existentes de acueducto vy
alcantarifadoe  (longitudes, didmetro,
pendientes, cotas).

« longitud, didmetro, pendiente; cotas claves
y rasantes de salida y llegada de la(s)
acometida. (s) de-alcantarillado a construir.

« Perfiles de las acometidas de alcantarillado
con los datos basicos e inierferencias con.
otras redes €xistentes.

. Detalles de conexién dé |las acometidas de
alcanitarillado y de la cimentacion propuesta.

Memorias de calculo del disefio de la(s)| Validar las condiciones hidraulicas de

acometida(s) de alcantarillado. sanitario-y pluvial | funcionamiento de la acometida (s) de

' alcantarillado.

Estudio de Suelos del proyecto. (nive! fredtico o | Verificar nivel freatico.

estructuras especiales) — Aplica para casos

‘especiales. '

Inspeccion con equipo de television (CCTV) | Verificacidn estado de la acometida

para verificar &! estado estructural y operacional [ existente.

de la acometida de alcantarillado existente, de

-acuerdo con la horma técnica vigente. Aplica

‘para acometidas de  alcantarillado

existentes.

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP contara con el término de quince
(15) dias habiles. para dar respuesia a la solicitud de revisién de disefios mediante el aplicativo
de correspondencia.

ARTICULO 62, ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADO EXISTENTE(S). Cuando el proyecto -
construido cuente con acometida de. alcantarillade proveniente del predio demolido, podra ser
utitizada como la acometida de alcantariliado de forma definitiva para el huévo proyecto, suempre )
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ARTiC.UL_O 63. ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADO A CONSTRUIR. POR EL
CONSTRUCTOR: Cuando &l predio no cuente con acometida de alcantarillado existente o que
no cumpla con los parametros de fa normatividad vigente, el constructor podra ejecutar la
conexién domiciliaria, previa aprobacién de disefios y presentacién de los permisos de
intervencién del espacio publico y movilidad emitidos por las entidades competentes para tal fin.
La EAAB-ESP debera adelantar el acompafiamiento técnico durante la ejecucion de las obras.

_PARAGRAFO 1, El disefio de la(s} acometida(s) de alcantarillado a censtruir, debe tener en
cuenia los parametros técnicos establecidos en el anexo “Estado Técnico Actual de Redes para
la Conexién de predios en Sectores Consolidados”.

PARAGRAFO 2. Las aguas provenientes del nivel fredtico deben mantenerse;, -en la medida de
lo posible, en el suelo doride se encuentran: En caso de que sean bormbeadas, éstas deben
entregarse en una caja. domiciliaria de aguas lluvias y entregarse directamente a la red de
alcantarillado-pluvial. Para los casos en donde no existe red de alcantarillado pluvial frente al
predio, pero el sisterna de alcantarilado del sector funcione separado (pluvial y sanitario), el
c¢onstructor debera adecuar-y éjecutar las obras necesarias para evacuar el caudal proveniente
del nivel fredtico, que por el desarrollo y/o caracteristicas del proyecto, -deba drenar a |a red de
alcantarillado piuvial, conforme a la norma técnica vigente.

La conexidn a_'l_"si'ste_ma. de-alcantarillado de los sétanos y semi-sétanos _podré realizarse previo el
cumplimiento de las normas técnicas fijadas por la entidad préstadora de los servicios plblicos

PARAGRAFO 3. El constructor y/o urbanizador debe asegurar gue las nuevas construcciones se
cohecten adecuadamente a los sistemas de alcantarillado sanitario y pluvial de forma separada
y dando cumplimiento a las normas técnicas de la EAAB-ESP, con el fin de evitar las conexiones
erradas en el sistema de atcantarillado.

PARAGRAFOQ 4. Los dafios y perjuicios que se causen a las redes de la EAAB-ESP estaran a
cargo del constructor y/o urbanizador, para lo cual la EAAB-ESP realizara el cobro respectivo.

PARAGRAFO 5. Es obligacion de todo constructor en cuyos predios o inmuebles, se requiera de
la prestacion del servicio corfiercial, industrial, oficial y especial, cumplir con la norma de
vertimientos vigente. Por tante, debera disponer de la caja de aforo y presentar la caracterizacion
de vertimientos para las aguas residuales no domésticas:

ARTICULO 64. ENTREGA DE ACOMETIDA(S) DE ALCANTARILLADQ EJECUTADAS POR
EL CONSTRUCTOR. El constructor debers entregar la acometida(s) de alcantarillado ejecutadas
a la EAAB-ESP, mediante la presentacion del planoc finat de obra construida, mforme técnico que
contenga el registro fotografico de las etapas constructivas y formato de cierre de [a ficencia de
:excavacion ante el IDU. '

PARAG__RAFO'. El constructor y/o urbanizador deberd abstenerse de ejecutar la acometida de
alcantarillade e intervenir la infragstructura de alcantarillado sin previa autorizacién de-la EAAB-
ESP.

e
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ARTICULO 65. ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO A CONSTRUIR POR LA EAAB-ESP. En
los casos que el constructor requiera que |a EAAB-ESP -gjecute la acometida de alcantarillado,

debera hacer la solicitud siempré y cuando eéxista viabilidad técnica para su ejecu0|én El

constructor debera cancelar los costos de conexidn, los cuales seran cargados a la cuenia
contrato del proyecto, de acuerdo con la Resolucién de: costos de conexién vigente.

CAPITULO IV

ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO

ARTICULO 66. ETAPAS DEL PROCESO DE APROB’ACIéN DE ACOMETIDAS DE

ACUEDUCTO. Los proyectos que se enmarquen en los. casos definidos: en el articulo 45 del

presente Reglamento, deben seguir el tramite establecido en el presente capitulo.

A continuacion, se éstablecen las diferentes etapas y responsables para la solicitud del servicio

de acueducto con Plan Acuedticto y Plan Constructor:

PLAN ACUEDUCTO:

PLAN ACUEDUCTO CON SUMINISTRO DE MEDIDORES: POR PARTE DE LA EAAB-

_ ESP
_ CONSTRUCTOR EAAB-ESP
« Asesoria previa « Revisidn'y aprobacion de [a soficitud.
e« Solicitud de acometidas nuevas dele  Lliguidacién de costos de conexion, de
acueducto. nuevas acometidas y otros relacionados.
« Pago de costos de conexion {Incluye|s  Suministro e instalacion de. medidores.
el suministro de. medidores). s Instalacion de nueva -acometida o

habilitacion de la acometida del Servicio
Temporal como totalizadora.

s Activacion y facturacion del servicio de
acometidas de acueducto.

+ Taponamiento acometida existente (cuando

aplique).
PLAN ACUEDUCTO SIN SUMINISTRO DE MEDIDORES POR PARTE DE LA EAAB-ESP
CONSTRUCTOR EAAB-ESP
« Asesoria previa «  Revision y aprobacién de la solicitud.
e Solicitud de acometidas nuevas de|s Liquidacion de costos de conexion de
acueducto. nuevas acometidas y otros relacionados.
e. Pago de costos de conexion. ¢ Instalacion de medidores.

« Instalacién de nueva acometida o©
habilitacion de la acometida del Servicio
Temporal como totalizadora,

+ Activacion y facturac;on del servicio de:
acometidas de acueducto.

«  Taponamiento-acometida existenie (cuando
aplique).
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PLAN CONSTRUCTOR:

PLAN CONSTRUCTOR:SIN SUMINISTRO DE MEDIDORES POR PARTE DE LA EAAB-
ESP

CONSTRUCTOR

EAAB-ESP

+  Agesoria previa

+« Solicitud de acometidas de
acuedusto nuevas..

y demas documentos establecidos.

* Pago de costos de conexion, firma
de carta de compromisos planis
-constructor, constitucion de pdlizas.

Recibo de medidores instalados y aprabacion
‘de ia ejecucion.

_ _ o Instalacion de nueva-acometida o habilitacion
« Instalacién de medidores, previa

Revisién v aprobacion de la solicitud.
Liquidacion de costos de conexion de nuevas
acoimetidas y-otros relacionados.
Autorizacion deinstalacion de medidores por
la EAAB-ESP,

del Servicio Temporal como totalizadora.

autorizacion formal de la EAAB-|e
ESP.

Taponamiento  de la(s) acometida(s)
existente(s) (cuandao aplique).

» Activacién y facturacion del sefvicic de
acueducto y alcantarillado.

Una vez radicada la soficitud en debida forma, la EAAB-ESP contara con ! térrino de quince
{(15) dias héabiles para dar respuesta a la-solicitud de manera escrifa.

PARAGRAFO.1. Las redes‘internas no son competencia ni responsabilidad de la; EAAB-ESP; por
tanto, ésta no revisa ni aprueba elemento alguno en dichas redes,

PARAGRAFO 2. La EAAB-ESP solo responderd por la garantia de medidores adquiridos
directamente en la EAAB-ESP. '

PARAGRAFO 3. Cuando el constructor suministre los medidores, debera aportar copia de la

garantia del fabricante segun normatividad vigente y la certificacion de calibracion por parte de

Laboratoric Acreditado por la ONAC.,

ARTICULO 67. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para la solicitud
de-acometidas de acueducio, el constructor deberd utilizar los formatos éstablecidos por la EAAB-

ESP en el Sistema de Gestién de Calidad, adjuntando la siguiente documentacion:

VERIFICACION POR LA EAAB-ESP
Debido diligenciamiento.

DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES
Formato de Solicitud de aprobacion de
acometidas de acueducto y alcantariltado y el
formato de relacion de acometidas internas
solicitadas.

Licencia.de construccion y/o urbanismo vigente.

Vigencia de la Documentacidn
presentada. _
Verificacién de la identificacion de la

pe rsona autorizada.

Copia de la cedula de ciudadania de quien
realiza el framite y de(l) los propietarios(s) del
proyecto,

Plano de acometida de acueducto indicando
ubicacion, nomenclatura y diametro de Ila
acometida de acueducto.

Verificacion de la ubicacién de fa
acometida de acueducto.
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Memoria de caiculo que justifique del didmetro | Verificar el diametro de la acometida.
de la acometida de acueducto y medidor
totalizador a solicitar para el proyecto. _
Relaciéri de cuentas contrato asociadas ali{Verificar el estado comercial del
predio. Si el proyecto incurrié en un presunto| bredio en el Sistema de Informacion
servicio no autorizado o defraudacién de fluidos, | Empresarial - SIE. Estas deberan
debera surtir el estudio ante el Area|estara pazy salvo portodo concepto.
correspondiente. '

Una vez radicada la.solicitud en debida forma, fa EAAB-ESP contara con el término de quince.

(15) dias habiles para dar respuesta: a la solicitud de revision de disefios mediante el aplicativo

de correspondencia.

P'_ARAG_R’A‘FO 1. El medidor totalizador y/o acometida de acueducto, deberd guedar ubicada
frente al acceso del predio con nomenclatura oficial, segln lo establecido en el Certificado
Catastral.

PARAGRAFO 2. Para la aprobacién de la solicitud de las acometidas de acueducto debe contar

cort la-aprobacién de la(s) conexién(es) de acometida(s) de alcantarillado.

PARAGRAFO 3. £l aplicativo de la Ventanilla Unica de la Construccién (VUC) esta disponible

para predios ubicados en Bogotd D.C.; por tanto, los demas predios deberan presentar la

documentacion fisica con vigencia no mayor a.dos (2) meses contados a partir de su expedicion.

PARAGRAFO 4. En caso-de ho existir redes oficiales o que no cumplan técnicamente se debera
iniciar el proceso-de Viabilidad y Disponibilidad Inmediata de Servicios Publicos para Proyectos
de Urbanizacién indicado en el presente Reglamento. Para estos casos no se continuara con el

tramite de definitivas hasta tanto se dé cumplimiento respecto a dicho proceso y para ello la

EAAB-ESP verificara la existencia, cancelacidn y oficializacion de las redes externas:

PARAGRAFO 5. Es obligacion del fitular de la licencia instalar los equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo de agua, establecidos eh la Ley 373 de 1997 o la notfma que la
adicione, modifique o sustituya. (Definido en el decreto 1077 de 2015). Para tales efectos: el
urbanizador yfo constructor debe tener instalade en los inmuebles objeto de la acometida de
acueducto, los correspondientes aparatos de bajo consumo.

PARAGRAFO 6. Toda salicitud de instalacion de medidores que supere el didmetro de %',
debera presentar la respectiva memoria de célculo que- justifique la necesidad del diametro
requerido. Lo anteriot con el objeto de garantizar el debido registro de los: consumos y-evitar |a
instalacidn de equipos de medidas: sobredimensionados, no acordes a la demanda de caudal
presentado:por el constructor.

CAPITULOV
MEDIDORES
ARTICULO 68. APROBACION DE SOLICITUDES ACOMETIDAS DE ACUEDUCTO. Radicada

por el constructor la solicitud de acometidas nuevas de acueducto, la EAAB-ESP realizara las
siguientes actividades:
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1. Revisara la solicitud y la documentacion anexa de que trata el articulo anterior.

2. Realizara inspeccion ocular para verificar el cumplimiento de las hormas técnicas de las
acometidas solicitadas.

3. Comunicara al Constructor, la aprobacién o rechazo de la misma. En el caso de aprobacién,

‘ésta no constituira autorizacién para proceder con la instatacion de los medidores, Unicamente

para continuar con el framite ante [a EAAB-ESP.

4. Liguidara Ibs"coStcisi de suministro e instalacion de medidores y totalizadora, segun sea el caso.

La liguidacion tiene una vigencia de quince (15) dias calendario, plazo durante el cual el
constructor deberd cancelar yfo solicitar su actualizacién.

5, El suministro de los medidores io podra hacer el Constructor o la EAAB. Los medidores-deberan

cumplir los requisitos de la Norma Téchica Colombiana NTC ISO 4064 de 2016, partes 1a 5y la

normatividad vigente-adoptada por la EAAB-ESP.

En caso de rechazo, el solicitante del tramite podré hacer use de su derecho de ceontradiceion y
defensa frente a la decision de rechazo, interponiendo el recurso de reposicidn en los términos
previstos en el nueve Codigo de: Procedlmlento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo;
Ley 1437 de 2011.

ARTICULO 69. GENERALIDADES. La EAAB-ESP, en. cumplimiento de la normatividad. ya

citada, exigira que los: medidores se entreguen con su respectivo certificado de calibracion
individual en original, en medio fisico o magnético conforme a la normatividad vigente adoptada

por la EAAB-ESP.

Las caracteristicas técnicas -de los equipos de medida, su instalacion, las reglas para retiro y
reemplazo, las garantias y las opciones de financiaciéon deberan cumplir con lo establecido en el

-anexo técnico del contrato de-servicios puiblicos vigente:

ARTICULO 70. AUTO_RIZACI@N DE I_NSTALAC!()N DE MEDIDORES PLAN CONSTRUCTOR.
La EAAB-ESP: autorizara la instalacion de los medidores por parte del consfructor, cuando
presente la siguiente documentacion:

[T DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES

VERIFICACION POR LA EAAB-ESP

Carta de compromiso de
medidores.

instaiacion  de:
lia EAAB-ESP.

Cumplimignto de los requisitos exigidos por

Recibo de Pago de costos de conexion de [a
acometida de acueducto y medidores (cuando
apligue)

‘Se verifica el pago de acuerdo con los

costos vigentes,

aplique).

Cerdtificados de calibracion de medidores (cuando _ )
iécnicas de los medidores

Cumplimiento de las caracteristicas

Polizas para la instalacidn de medidores a favor
de la EAAB-ESP (plan constructer),

Aprobacion por parte de la EAAB-ESP

de tres anos..

Garantia general de los medidores:por un minimo

Que cumplan con las normas generales de
calidad de'los biehes y servicios.

Copia de la factura de pago a la EAAB-ESP por
concepto de calibracion en terreno de los

Revision cumplimiento de obligaciones.
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Una vez radicada en legal y debida forma, la EAAB-ESP, contara con el término de quince (15)
dias habiles para dar respuesta a la solicitud.

PARAGRAFO 1. En el evento de presentarse incumplimiento en las obligaciones adquiridas para
la instalacion de medidores, |a EAAB-ESP tendra la facultad de suspender el servicio de
conformidad con lo establecido en el Contrato de Servicios Piiblicos de Acueducto y
Alcantariliado, hasta tanto se verifique &l cumplimiento o se haga efectiva la poliza.

PARAGRAFO 2. Las polizas deben ser entregadas por el constructor a la EAAB-ESP, dentro det
término establecido en la carta de compromisos de constructores.

PARAGRAFO 3. Cuando el suministro de los medidores lo realice el constructor, y la instalacion
la efectdie la EAAB-ESP, el constructor debera entregar el aparato medidor, con sus accesorios.
para su adecuada instalacion.

PARAGRAFO 4. La aprobacién de medidores se& podra otorgarde manera parcial a los proyectos
de construccion que tengan asuntos pendientes con ja EAAB-ESP, atendiendc:la particularidad
‘de cada proyecto, solamenté bajo el criterio téchico de las Direcciones del Servicio de Acueducto
y Alcantarillado en coordinacién con las Gerencias de cada zona, sietmpre y cuando sea
técnicamente viable y no exista riesgo de descompensacion del sistema para garantizar la
prestacién eficiente del servicio.

Estos casos seran revisados y aprobados en. las reuniones de seguimiento al subproceso de.
Gestion del Desarrollo Urbano e Incorporacion de usuarios.

ARTICULO 71. RECIBO DE INSTALACION DE MEDIDORES. instalados los medidores por
parte del constructor, la EAAB-ESP realizara una visita al predio.verificando la correcta instalacion
de estos.

En caso de que los medidores no se encuentren instalados, la EAAB-ESP notificara del
incumplimiento al constructor y a la aseguradora para hacer efectiva la pdliza.

Recibidos a satisfaceidn los medidores instalados, la EAAB-ESP suscribira el acta de recibo de
estos dé acuerdé con el formato establecido.

ARTICULO 72. ACTIVAGION DE CUENTAS. Instalados y recibidos los medidores, la EAAB-
ESP procedera a la activacion de las cuentas contrato, de acuerdo con la informacion consignada
en el formato relacion de acometidas.

Para los proyectos que tengan red contra-incendio, e constructor debera solicitar fa instalacion de
un medidor y se activara su correspondiente cuenta contrato.

ARTICULO 73. INSTALACION DE TOTALIZADORA. instalados y recibidos los medidores, la
EAAB-ESP procedera a la instalacion de la acometida y medidor totalizador y.simultaneamente-
taponara el servicio temporal o habilitaré el servicio temporal como acometida ‘de acueducto o
totalizadora, de acuerdo-con las normastécnicas de la EAAB-ESP.
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PARAGRAFO Cuando el desarrollo de la urbanizacién se hace por etapas, EL URBANIZADOR
debera construir todas [as redes de acueducto y alcantarillado por los frentes a desarrofiar y las
necesarias para entregar a redes de acueducto y alcantarillado en servicic y que hayan sido
recibidas oficialmente por la EAAB-ESP, para autorizar la entrega de medidores internos del
proceso de conexion definitiva.

CAPITULO VI
INDEPENDIZACION DEL SERVICIO.
ARTICULO 74. APLICABILIDAD DE LAS INDEPENDIZACIONES DE ACUEDUCTO. Los

predios que p_resenf_en_'las siguientes caracteristicas deberan seguir el iramite de independizacién
establecido en este reglamento:

1. Prediocon4 o mas unidades independientes

2. Edificaciones de 4 0:mas pisos, siempre y cuando en el cuarto piso exista al menos
una unidad independiente.

3. Predios que hayan surtido proceso de independizacion parcial con anterioridad y
que superen la cuarta unidad sumando las-unidades independizadas previamente.

Los predios:a los que no se enmarquien en las caracteristicas antes descritas deberan tramitar la
solicitud conforme lo establecido en el contrato de servicios publices Clausula 8 'y siguientes (o
las clausulas que lo modifiquen)

ARTICULO 75. SOLICITUD DE [NDEPENDIZACI_ON DEL SERVICIO. Para el tramite de
Independizacidn. del servicio, se deberd utilizar los formatos establecidos por la EAAB-ESP.

ARTICULO 76. TRAMITE DE INDEPENDIZACION DEL SERVICIO. Se- aplicaran las mismas
etapas de acometidas de acueducto en Plan Acueducto, segun lo definido en el presente

Reglamento.

.....

_alcantanllado

La. EAAB-ESP puede aceptar independizaciones: parcialés, siempre y cuando no existan

impedimentos de caracter técnico-financiero, de acuerdo con la Resolucion 0080 de 2006 “Por fa
cual se da aplicacion a la Resolucién CRA 319.de 2005 para efecto del cobro. de los servicios de

acueducto. y alcantarillado a los multivsuarios que atiende la Empresa de Acueducto ¥
Alcantariflado de Bogota, E:S.P. donde no existe medicion individual por razones de tipo-téchico™

Todas las-obras requeridas para llevar a cabo fa independizacién deberan ser gjecutadas porya
costa de [os-solicitantes, quienes déberan garantizar la.separacion total de fas redes internas. La
EAAB-ESP no se hace résponsable por independizacicnes de redes internas mal ejecutadas.

La EAAB-ESP debe revisar los linderos, titularidad del derecho de dominio y las afectaciones
existentes sobre &l predic.

En caso de que el predio cuente con unidades habitacionales o no habitacionales pendierites de
independizar, deber4 prever el didmetro de la acometida totalizadora con. capacidad para suplir
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el consume total del predio, dejando instalado los medidores én nicho, conforme a las normas
técnicas de'la EAAB-ESP.

Una vez radicada en legal y debida forma, la EAAB-ESP coentara con el término de quince (15)
dias hébiles para dar respuesta. a la solicitud.

ARTiC.UL’O__ 77. DOCUMENTOS Y VIABILIDAD DE LA ‘SOLICITUD. Para la obtencién de la
autorizacién de independizacion se requieren [os siguientes documentos:

DOCUMENTOS DE LOS SOLICITANTES VERIFICACION.POR LA EAAB-ESP

~

Formatos de solicitud de independizacion |Verificar la informacién  de
“Solicitud de -aprobacion de independizaciones”; | identificacion del predio y titularidad del
"Descnpcion solicitud independizaciones”; derecho de dominio mediante los

“Relacién de acometidas internas” y’"_Autorizac’ién
de Cargue de costos” diligenciados en su
totalidad.

servicios de consulta electrénica, para
Bogota.
Verificacidn del estrato y de direcciones

oficiales del predio.

Verificar alcance del poder para realizar
el tramite

Verificacién de la identificacion de la
persena autorizada.

Copia de [a-cédula de ciudadania de guien realiza
el tramite, de(l) los propietarios(s) y del
administrados (si aplica).

Poder debidamente otorgado por el (propietario
del inmueble / representante legal de la sociedad)
Aplicaen caso de que €l tramite sea efectuado por
una persona natural o jurldlca diferente al
propietario del predio).

Acta de asamblea. de propietarics para predios
con régimen de copropiedad, donde conste Ia
autorizacidon de la independizacion del servicie de
acueducio.

Alcance del poder para realizar el
tramite

Autorizacién de la copropiedad.

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP,. contara con €l término de quince
(15) dias habiles para dar respuesta a la solicitud mediante ¢l aplicativo de correspondencia.

PARAGRAFO 1. La Empresa dara tramite a las solicitudes de independizacidn formuladas por
los multiusuarios cuando dicha decisién se haya adoptado de conformidad con los estatutos de
la copropiedad. Para inmuebles qué no tengan régimen de copropiedad, la solicitud de
mdependlzaclon debera ser aprobada por la mayoria de.16s usuarios consumidores de acuerdo
con la Resolucion 080 de 2006 de [a EAAB-ESP.

PAR_AG_RAFO 2: la EAAB-ESP, realizara asesoria previa a la radicacidon de Ja solicitud con el fin
de garantizar la radicacion calificada,
PARAGRAFO 3: Para la solicitud de la aprobacién de la independizacion del servicio. de

acueducto, el predio. debera contar con caja de inspeccion para la acometida de- alcantarillado
existente, de acuerdo con la Norma NS-088.
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CAPITULO VI

AUMENTOS DE DIA_METRO DE ACOMETIDAS DE ACUERUCTCO Y ALCANTARILLADO

ARTICULO 78. APLICABILIDAD AUMENTOS DE DIAMETRO DE ACOMETIDAS DE

ACUEDUCTO EXISTENTES. Toda edificacion .con cualquier tipo de uso; cuya demarida no
pueda ser atendida con un diametro menor o igual a %", se-aplicaran las mismas etapas de
acometidas definitivas plan-acueducto.

ARTICULO 79. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. Para la

aprobacion de. la solicitud-de aumento de diametro de la acometida de acueducto existente, se

requieren los siguientes documentos:

DOCUMENTO VERIFICACION
Formatos “Solicitud de aprobacion de ampliacion | Debido diligenciamiento
de diametros, Descripcidn solicitud de ampliacién
de didmetro y formato de solicitud de cargue de
costos” diligenciados €n su totalidad.
Poder debidamente otorgado por el propietario | Alcance del poder para realizar el
del inmueble. Aplica en caso de que el tramite sea | tramite
efectuado por una persona natural o juridica
diferente af propietario del predio.
Numero de Cuentas contrato asociadas. |Estado comercial de' la cuenta
contrato existente
Memoria de calcule justificanido el aumento de|Verificacion de la capacidad hidraulica
diametro de la acometida; xgualmente se debe|de la acometida.
hacer la correspondiente revision a la capamdad
hidraulica. de la ¢onexidoh de la acometida de
alcantarillado existente, a través de la memoria de
célculo correspondiente.

Una vez radicada la solicitud en debida forma, la EAAB-ESP, contara con el térmirio de. quince
(15) dias habiles para dar respuesta a la sohcttud mediante el aphcatlvo de correspondencia.

PARAGRAFO 1: La FAAB-ESP, realizara asesoria previa a la radicacion de la soficitud con el fin
de garantizar ta radicacion calificada.

Una vez radicada en legal y debida forma, {a EAAB-ESP  contara con el término de quince (15)
dias habiles para dar respuesta a la solicitud.

PARAGRAFO 2: Para la salicitud de |a aprobacién de la.ampliacion de didmetro del servicio de
acueducto, el predio deberd contar con caja de inspéccion de acometida de alcantariliado de
acuerdo con la Norma NS0B88. En caso de que la acometida de alcantarillado no cuente con la
capacidad hidrautica para drenar el nuevo caudal, el interesado debera realizar el tramite de
acometidas de alcantariilado establecido €n el presente Reglamento.
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CAPITULO VIII

SOLICITUDES DE CERTIFICACION DE REDES

ARTICULO 80. SOLICITUDES DE CERTIFICACION DE REDES. Consiste -en informar la
existenicia de redes de servicios de acueducto y alcantarlllado por los frentes de un predio. Aplica

para los casos en que se requiera informacién de existencia de redes para Intervencion de
Andenes, Licencias de EXcavacion, Parques y para aplicacién. de Subsidio de Vivienda a

Unifamiliares,

ARTICULO 81. DOCUMENTOS QUE DEBEN APORTAR LOS SOLICITANTES. El solicitante

de la certificacion de redés debera presentar a la EAAB-ESP:

DOCUMENTO VERIFICACION
Formato de Solicitud de Certificacién de Redes,||Debido.diligenciamiento:
Plano de lgcalizacion con coordenadas. Ubicacion del predio.

Una vez radicada en legal y debida forma, la EAAB-ESP contara con el término de quiince (15)
dias hébiles para:dar respuesta a |a solicitud..

CAPITULO IX

DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 82. ADOPCION DE FORMATOS. Forman parte del presente reglamento, los
procedimientos y formatos que implemente el proceso de urbanizadores y constructores, los
cuales son de obligatorio cumplimiento, en concordancia con las nofmas nacionales.

PARAGRAFO. Los términos de respuesta de las actividades definidas en el presente reglamento
seran los establecidos en Jos procedimientos, cuyo seguimiento y control se hara por parte de la
Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente.

ARTICULO 83. ACTUALIZACION. La actualizacién normativa, mejoramiento y socializacion
estara bajo’la responsabilidad de |a Direccion:de Apoyo Técnico y- la aprobacion de las Normas
Técnicas corresponde al Comité Industrial de la EAAB- ESP.

ARTICULO 84. REGIMEN DE TRANSICION. Los tramites de urbanizadores o constructores que
se encuentren en curso a la fecha de publlcamén de la presente. Resolucion, se regiran por las

normas vigentes al momento de su iniciacion. No obstante, cuando el solicitante o considere mas

favorable podra manifestar su deseo de acogerse a las disposiciones agui consagradas; bajo
comunicacién expresa dirigida a la EAAB- ESP.

ARTICULO 85. VIGENCIAS Y. DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir de la fecha

de su publicacion y deroga todas las: disposiciones que le sean .contrarias, en especial la
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Resolucién de la EAAB-ESP, No. 0755 de 10 de septiembre de 2014, la resolucidén No. 146 dg
2014, la resolucién No. 672 de 2014, la resolucion No. 112 de 2015, la resolucién No. 401 de-.
201 5_.

Expedida en Bogota, D.C. a los
PUBLIQUESE X\CUMPLASE
Aprobacidn; Feinande José Gonzaléz Sierra, Gerente Juridico)[%-
Revisé: Luls Francisco Gastiblanco Gonzéiaz, Dirgctor de Apoyo Técnico
Isela Samiento Franco, Profesional Especializado Direccién de Apo o Tecn
Guillermo Obregon Gonzalez. Jefe dé Asesoria Legal e oo
Jesus Baez Guersero --Asesor Juridico Gerencia Gar rat:va de Servicio al-
Luz Marina Zapata Gatcia./ Abogado Asesoria Legaf
Adriana del Pilar Fonsecd -.Jefe Division Atén’cién.alfCJiénte{
Elabord: Eq_uipa de Urbanizadores y Constructores deJa EAAB- ESP
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